Anexo “A”
Lista de Asistencia.



Lista de Asistencia para la Asamblea General Anual Ordinaria de Accionistas de
HOTELES CITY EXPRESS, S.A.B. DE C.V, (HCity) de fecha 29 de abril de 2020
celebrada en el salén nimero uno del Hotel City Express, Santa Fe ubicado en Av. Juan Salvadeor
Agraz 69, Col. Santa Fe Cuajimalpa, Del. Cuajimalpa de Morelos, C.P. 05348, Ciudad de México

Al firmar la presente lista de asistencia a la Asamblea General Anual Ordinaria de Accionistas de Hoteles City Express, S.A.B. de C.V. (ia
“Saciedad™) consistente en 3 (ires) fojas utiles, declaro bajo protesta de decir verdad, que tengo pleno conecimiento de los limites de participacion
accionarios y limites de votacién que se establecen en los Estatutos Sociales de la Sociedad, especificamente los previstos en las Clausulas Trigésima
Novena y Cuadragésima, asi como lo previsto por las demés disposiciones aplicables respecto a limites de participacion y votacion permitida,
establecidos tanto en la Ley General de Sociedades Mercantiles como en la Ley del Mercadoe de Valores.

No. de Acciones

Firma y Nombre del Apoderado que
Representadas '

Institucion comparecié a la Asamblea

Personas Autorizadas

Javier Sunderland Guerrero y/o Miguel Mayorga
Tena y/o Jorge Javier de Jesus Benitez Peiia y/o
Alejandro Azar Wabi y/o Vicente Garay Soberén
y/o Mauricio Martinez Vallejo y/o Carlos Antonio
de Legarreta Diaz y/o Luis Rodrigo Willard Alonso
y/o Liliana de Ledn Meza y/o Javier Gayol
Zabalgoitia y/o Miriam Acuiia Rodriguez y/o Cesar -

Augusto Camacho Squivas y/o Erika Vanessa . ;
Flores Bonfiglio y/o Miguel Angel Tortolero AN 5 -},g';'___ TN i
Grupo Bursatil Casarrubias yf.o Natalia Zan'{ora Madrazo y/o J(')se \f/\
Mexicano, S.A. de C.V., 5,286,680 Jesus Paz. Martme'z y/o Jeronimo Blanf:o De‘ Abiega
y/o Rodrigo Garcilazo Carreon y/o Luis Javier de ta
Madrid Prieto y/o Yessenya Ordoiiez Sanchez y/o
[faki Oviedo Ruisefior y/o Andrea Larios Campos
y/o Josue lsai Valdez Galicia y/o Alenso Huerta
Leyva y/o Andrea Garcia Carrera y/o Eduardo
Alvizouri Alvarez y/o Nicole Zaragoza Morales y/o
Rafael Romero Lelo de Larrea y/o Emiliano
Hernandez Marvan y/o Regina Carrillo Villasana
y/o Ana Karen Nava Ostos y/o Adolfo Diaz Flores
y/o Miguet Angel Ledn Robles y/o Jonathan Alexis
Bojorquez Ruelas y/o Alvaro Espinoza Lopez y/o

Casa de Bolsa

1



Institucion

No. de Acciones

Personas Autorizadas

Firma y Nombre del Apoderado que

Representadas compareci6 a la Asamblea
Heliodoro Martin Garcia Rivero y/o Pacla Pelaez
Rodriguez y/o Luis Arturo Garcia Argote y/o Ernst
Anton Mortenkotter Tetrazas y/o Maria_Jose
Ricalde Martinez y/o Hector Rodrigo Vazquez
Montoya
HSBC México, S.A.
institucion de Banca Maria José Ricalde Martinez y/o Hector Rodrigo
1 35,244,024
Multiple, Grupo Vazquez Montoya
Financiero HSBC
Actinver Casa de Bolsa,
S.A. de C.V., Grupo 44,616,623 Maria Jose Ricalde Martinez y/o Hector Rodrigo
Financiero Actinver " Vazquez Montoya
Actinver Casa de Bolsa, ;
S.A. de C.V., Grupo 20,686,059 Maria Jose Ricalde Martinez y/o Hector Rodrigo
Financiero Actinver - Vazquez Montoya
Maria José Ricalde Martinez y/o Hecior Rodrigo
Banco Nacional de Vazquez Montoya y/o Laura Susana Oropeza Morales
México, S.A., Grupo 89,925,066 y/o Francisco Eduardo Pioquinto Segura y/o Miriam
Financiero Banamex Dinorah Gonzalez Negrete y/o Pacla Michelle Villarino
Alatriste.
Banco Santander
(México), S5.A.
Institucion de Banca 6,773,088 Marda Jose Ricwrde Martinez y/o Hector Rodrigo
Multiple, Grupo 9 y
Financiero Santander
Banco Santander
{México), S.A. . .
lnstitucidn de Banca ;
1,150,000 Maria Jose Ricalde Martinez y/o Hector Rodrigo

Multiple, Grupo
Financiero Santander

Vazquez Montoya




Institucion

No. de Acciones

Personas Autorizadas

Firma y Nombre del Apederado que

Representadas comparecié a la Asamblea
Banco Santander . y
(México), S.A. ; Y
Institucion de Banca Maria Jose Ricalde Martinez y/o Héctor Rodrigo WP U
Miultiple, Grupo 4,055,300 7T Vazquez Montoya VA \ -
Financiero Santander
. Maria Jos¢ Ricalde Martinez y/o Héctor Rodrigo . ’
Acciones y Valores : :
Vazquez Momoya y/o Teodoro Martin Gutierrez s ST |
Banamex, S.A. de C.V_, 15,775,880 ANA e
y/o Maria Teresa Morales Nufiez y/o Martha Isabel -
Casa de Bolsa .
Perez Aguilar )
Acciones y Valores :
Banamex, S.A.de C.V,, 3,341,707 Mana José Rlcalde Mamnez /*\/\.._,’\L}/k--e e
Casa de Bolsa T
Casa de Bolsa Finamex . ) ; ) . f
S.A.B.de C.V. 272,183 Maria Jose Ricalde Martinez y/o Hector Rodrigo AN e /
Vazquez Montoya - % 1
Total de Acciones con Pase 227,126,610
Total de Acciones Presentes en la Asamblea 227,126,610

Porcentaje de Asistencia

61.2%

Santiago Mayoral Alvarez y Guillermo Andrés Braham, en nuestro caricter de Escrutadores de la Asamblea General Anual Ordinaria de
Accionistas de la Sociedad, certificamos y hacemos constar que se encuentran representadas en la asamblea 227,126,610 acciones
representativas de la Serie Unica del capital social de la Sociedad, las cuales representan el_61.2% de un total de 371,110,000 (trescientas setenta
y un millones cuento diez mil) acciones Serie Unica, todas ellas emitidas y en circulacién.

Jw» (0””

Por: Mafco Satcucci Merolle
Cargo: Escrutador

Ciudad de México, a 29 de abril de 2020

Fw,_.,,o@f .

Por: Hector Rodligo Vazquez Montoya
Cargo: Escrutador




Anexo “B”’
Publicaciones de la Convocatoria en el Sistema Electronico de Publicaciones de Sociedades
Mercantiles establecido por la Secretaria de Economiay en el Periédico Reforma, ambas de fecha
20 de marzo de 2020.



ECONOMTA PURLICACIONES DI

SNOCIEDADES MIERCAMNTILES

Asamblea Anual Hoteles City Express

Convocatoria para Asambleas Generales

2020-0000004863

Fecha 2020-03-2011:40

Hoteles City Express, S.A.B, de C.V.

Convocatoria

Bl Cotsejo de Administracion de Hoteles City Express §.A.B. de C.V. en cumplimiento con lo dispueste
por las Cldusulas Trigésima Segunda, Trigésima Tercera y Trigésima Octava de los Estatutos Sociales y
de conformidad con lo establecido en los articulos 28 fraccidn 1V de la Ley de! Mercado de Valores, en
concordancia con los articulos 180, 181 y demds aplicables de la Ley General de Sociedades Mercantiles,
Anuval Ordinaria de Accionistas a celebrarse el proximo miércoles 29 de abril de 2020, a las 12:00 horas
(In *Asamblea™) en ¢l salén namero uno del Hotel City Express Santa Fe, ubicado cn Av. Juan Salvador
Agraz 69, Colonia Santa Fe Cuajimalpa, Alcaldia Cuajimaipa de Morelos, Ciudad de México, C.P. 05348,
conforme al siguiente;

ORDEN DEL DiA

1. Presentacibn y, en su caso, aprobacion de los informes a que se refiere el articulo 28, fiaccion 1V de
la Ley del Mercado de Valores, y ratificacion de lo actuado por el Consejo de Administracidn,
Comités, Director General y funcionarios de la Sociedad.

2. Instruccién a los funcionarios de la Sociedad a dar cumplimiento de las obligaciones fiscales
correspondientes al egjercicio fiscal comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, de
acuerdn a o astablecido en el Articilo 26, fraceion TH del Cddign Fiscal de 1a Federacién.

3. Presentacion, discusién y, en su caso, aprebacidn de los estados financieros consolidados de la
Sociedad al 31 de diciembre de 2019, y aprobacién del dictamen del Auditor Exlerno en relacion con
dichos estados financieros.

4, Reeleccion o revocacidn, y calificacion de independencia del sefior Luis Eduardo Barrios Sanchez,
como Consejero Elegible del Consejc de Administracion de la Sociedad, con base en la
recomendacidn del Comité de Nominaciones.

5. Reeleccidn o revocacion, y calificacidn de independencia del sefior Thomas MeDonald, como
Consejero Elegible del Consejo de Administracion de la Sociedad, con base en la recomendacion del
Comité de Nominaciones.

6. Reeleccidn o revocacion, y calificacién de independencia del seffor Luis Alberto Chapa Gonzilez,
como Consejero Elegible del Consejo de Administracién de la Sociedad, con base en la
recomendacion del Comité de Nominacicnes.

7. Reeleccidn, y calificacion de independencia, de los sefiores Armando J. Garcia Segovia, Juan Luis
Elek Klein, Ricardo Maldonado Sosa, Eduardo Raul Azcdrraga Pérez, Francisco Andragnes, José
Antonio Contreras Leyva, Jaime Enrique Espinosa de Jos Monteros Cadena y Alejandra Smith como
consejeros propietarios que integran el Consejo de Administracion de la Sociedad, en términos de lo
establecido en Clausula Décime Cuarta de los Estatutos Sociales de la Sociedad.



8. Ratificacion de los emolumentos pagados a quienes integraron el Consejo de Administracion de la
Sociedad duranie el ejercicio social 2019, y determinacion de los emolumentos a ser aplicados
durante 2020.

9. Reeleccidn, renuncia y/o nombramiento, en su caso, del sefior Jaime Enrique Espinosa de los
Meonteros Cadena, como presidente del Comité de Auditoria, Riesgos y Practicas Societarias de la
Sociedad; v la determinacion de emolumentos del mismo.

10. Ratificacion del monto méximo de recursos destinado para la adquisicion de acciones propias de la
Sociedad aprobado en la Asamblea General Ordinaria de Accionistas de fecha 24 de abril de 2019;
cancelacidn de dicho fondo, y aprobacion del monte maximo que podra destinarse a dicha adquisicion
de acciones para el periodo de 12 (doce) meses posteriores al 29 de abril de 2020, en términos de lo
previsto por el articulo 56 de la Ley del Mercado de Valores, fraccion IV y demas legislacién
aplicable y, en su caso, sobre la reserva correspondiente,

1t. Propuesta, discusion y, en su caso, aprobacion para que la Sociedad lleve a cabo opetaciones con
activos que representan mas del 20% (veinte por ciento) del total de sus actives consolidados.

12. Discusion y, en su caso, aprobacian para la revocacion de poderes de la Sociedad.
13. Discusion y, en su caso, aprobacion para el otorgamiento de poderes de fa Sociedad.

14. Designacidn de delegados especiales para que, de ser necesario o conveniente, acudan ante el Notario
Piblico de su eleccidn, a formalizar las resoluciones adoptadas en la Asamblea; adopten las
resoluciones que se estimen necesarias o convenientes con el propésito de cumplimentar las
decisiones acordadas en los puntos que anteceden del presente Orden del Dia.

Se comunica a los sefiores accionistas que las tarjetas de admisidn para asistir a la Asamblea, se enfregardn
contra entrega de sus titulos de acciones, o bien las constancias de depésito expedidas por la 8.D. Indeval,
S.A. de C.V,, Institucidn para el Depésito de Valores junto con el listado complementaric a que se refiere
el articulo 290 de la Ley del Mercado de Valores, mismo que deberd listar los nombres, denominaciones
0 razones sociates de Jos titulares de acciones y la cantidad de acciones propiedad de cada titular. Las
tarjetas de admision se deberan de solicitar y entregar en dias y horas habiles en las oficinas corporativas
de la Sociedad ubicadas en Av, Juan Salvador Agraz 69, piso 12, Col. Santa Fe Cuajimaipa, Del.
Cuajimalpa de Morelos, C.P. 05348, a mas tardar 2 (dos) dias hdbiles antes del dia sefialado para Ja
Asambiea,

Los accionistas podrén comparecer a la Asamblea personalmente o por la persona o las personas que
acrediten su personalidad mediante simple carta poder firmada ante dos testigos. Cuando los apoderados
de casas de bolsa, fideicomisos, fondos, instituciones nacionales o extranjeras de crédito y/o cualquier
entidad del sector financiero y/o del mercado de valores, pretendan asistir y ejercer el voto, podran
acreditar su personalidad mediante poder otorgado en formularios elaborados por la propia Sociedad. Los
formularios de poderes y demés documentacidn relacionada con el orden del dia estdn a disposicion de los
acclonistas en las oficinas de la Sociedad, ¥ de igual forma podrén ser consultados en la pagina de internet
de la Sociedad en esta liga https://www.cityexpress.com/inversionistas/asambiea-accionistas.

Ciudad de México, a 20 de marzo de 2020

L DSy,

L.uis Eduardo Barrios Sanchex
Presidente del Conisejo de Administracidn




CADENA ORIGINAL SOLICITANTE

134662|2|Convocatoria para Asambleas Generales|Asamblea Anual Hoteles City
Express|13248|HCE020416MH7|HOTELES CITY EXPRESS, S.A.B. DE C.V.|PIVJ7003252N6|Juan Carlos
Pioquinto Vazquez|9e563c84b455facalclc1d99c6db6d3c71ladcc02ce963dd31d520325f776¢3f6

FIRMA DIGITAL SOLICITANTE

j4bSjOtY8kDUSz2iWCvjQfky TUSVs+vIft8vYNMPH4A9+231eEu6tK7T68cNXDVRVQ2BFIcTBJtaaTS0OTLL
zLgPluXgMuY2s6JYdmDEhBSKYVUwzBpZgcOtpBZicFKKKB2AcoRvTJosrK6c/xsT4noUw3NzdORQIySVJI7i
7tlrX5z+Utsved+aUk40cvkTNLgQBUHD6YleWAXJLNRut3jGhdNAUVb89bsVN3FOK1I7h06BAX/0evzbV94i
7HeB+17HPfbZuqi02ZwzeOX66ZMEYICzLQyC3eCwn2S0iaxMMTnNRGuU/+7i2MHLYurqg/sv3W4aA61xBm-+t
CJO78cl7lrw==

TIME STAMP SOLICITANTE

MIIPTTADAgEAMIIPRAYJKoZIhveNAQcColIPNTCCDzECAQMxDzANBglghkgBZQMEAQEFADCCATWGCyqGSI
b3DQEJEAEEOIIBKWSCAScwggEjAgEBBgpPgg2RICOIBKAEBMDEWDQYJYIZIAWUDBAIBBQAEIKagbhTwTH74
yH8SZiswpHBMvVP2DeFzeEuBUPfSVNI30AgZdRjOCaQ8YEzIwMjAwWMzIwMTcOMDUZzLjI3M1owBIACAfQC
CQCZIFH9zf1SpaCBsKSBrTCBgjEXMBUGALUEBXMOQWx2Y XJVIEQicmVnb24xGTAXBgNVBAQTEENpdWRh
ZCBKZSBNZXhpY28xCzAJBgNVBAYTAKLYMROwWGWYDVQQDEXRUUOEXLmMVjb25vbWIhLmdvYi5teDEnMC
UGALUECxMebkNpcGhlciBEUOUgRVNOQOjQ4RDctMkRGQyY1CRjACMR8WHQYDVQQKEXZTZWNyZXRhcmlihl
GRIIEVjb25vbWIhol1JZDCCBegwggPQoAMCAQICAQYWDQYJKoZIhveNAQELBQAwWggFFMRcwFQYDVQQHE
w5BbHZhecm8gT2JyZWdvbjEZMBcGALIUECBMQQ211ZGFKIGRIIELlIeGljbzELMAKGALTUEBhMCTVgxDjAMBgN
VBBETBTAXMDMwMSswKQYDVQQJEyJJbnN1lcmdlbnRIcyBTdXIgMTkOMCwgQ29sLiBGbGO9yaWRhMUcw
RQYDVQQDEz5BdXRvemlkYWQgQ2VydGImaWNhzG9yYSBSYWIGIFNIZ3VuZGEgZGUgU2VjcmVOYXJIpYS
BKkZSBFY29ub21pYTEOMDIGALUECXMrRGlyZWNjaW9ulEdIbmVyYWwgZGUgTm9ybWF0aXZpZGFkIEllc
MNhbnRpbDEfMBOGAIUEChMWU2VjcmVOYXJpYSBKkZSBFY29ub21pYTEIMCMGCSqGSIb3DQEJARYWYW
NyMnNIQGVjb25vbWIhLmdvYi5teDAeFwOxNzAyMjMwMDAwWMDBaFw0OyOTAyMjMwMDAwMDBaMIGgM
RcwFQYDVQQHEW5BbHZhecm8gT2JyZWdvbjEZMBCGAIUECBMQQ2I1ZGFKIGRIIELleGljbzELMAKGALUEBhH
MCTVgxHTAbBgNVBAMTFFRTQTEUZWNvbm9taWEuUZ29iLm14MScwJQYDVQQLEx5uQ2IwaGVyIERTRSBF
UO46NDhENYOYyREZDLUJGNOIXHzAdBgNVBAOTFINIY3JIdGFyaWEgZGUgRWNvbm9taWEwggEIMAOGCSq
GSIb3DQEBAQUAA4IBDWAWGQEKAOIBAQCNWK2GFEe/v/HiU0S2tgOjtiuwZnDd9MbWKuPtGjDPOwd/9r01
S7MS09X8UWCGIM+cdRXAjLAYETFpaEOS3T4XSzZ1Q+fxRrsJG66jhb86RDLCAWErHNXIO7WooltyeTUQ
HvKx7pszwrgFyA3LRrqOqvP59fzSWaN/ts8ij8KhVFGUDN]jZzCnJqKFVFCKcRO7sAWdRaEnKaOmk31QRhy
y9DWrVxWn54HEVRNWrOo6hnFLqlgXQK/+ZAyF6ySKOXdNp25vXREKHSHGSCb7G+snOEyuVrpB/681s7
aHGz47+5qg3dfoyldSoYkAuli2NobxIm9P6WrB6VPk8ZCOdOC2hdAgMBAAGjezB5MB8GA1UdIwWQYMBaAF
BCBKSrBEglyzTWCtSFYWW730E0GMBOGALUdDgQWBBTNpeyi7NgRXKEjU/20FI1GONTinjAWBgNVHSUB
Af8EDDAKBggrBgEFBQcDCDAPBgNVHRMBAFSBEBTADAGEAMA4GA1UdDWEB/WQEAWID6DANBgkqghkiG9
WOBAQSFAAOCAQEAMKG56wgHxmPgghOu6HN4T2gDxAkbWc3ggGk+FYG5jTXILW7Tw5N5A0c7JLULIRN
rgM5bTnldXemZkRkXuKBOFesNgMIviDPYHY30bDvCRCEeGdS+1S5H4jgHVW3DaCl0ahV/AX5rREJZIO01u
6ZleyiX4zpylvW7pCI8J16KjKCN8GvgzNDJIEeAQUIKqysWAQgg55rtlyN56kplk8C+N/kYFtuRfcxore4qrO
RUIQNfOy+zE/Q9HY9YYMWPYdp8iRq7nthtPSxzgm/SQcjmrYuOIRZvMCtrnyCwIfo7tbiA5Su900L/jR9sMg
SN6EX6MTEGHsOeUx62h5Btg5FhegFaQhCX2/L3KLIN2wJtQDa7EiGwJIfQsVRCSz510iRYEBOIH+rRSyZE2X
NV0j40kzsbLXPXVMXjhg80x6NdQdqgjGvv7KNQAGZQkgX4s3woHIrgy+tUQPXkBeGe+UcJYSikSWOFATBz
fd8tsBpMvQpLXKAexIPu+AZGeZfhOiHZb9B/ueESp6elLkxebesIXwShdfcbOsbCTwLzlcmE7zpTNZIHf890C
TXZIATt2wP/IMeykdbTrBiz+M4X7g11zJWpYnpYVDvXcAmg4ldBdWqUJaEfVrEDtiFH6ryTCoCSOaiygja8
0JkTUuavSOBO5dr00J36RxFd+HyTqtf45NEGYs7ghggNOMIICXAIBATCB2qGBsKSBrTCBqjEXMBUGALUEB
XMOQWx2YXJIVIE9icmVnb24xGTAXBgNVBAQTEENPpdWRhZCBKZSBNZXhpY28xCzAJBgNVBAYTAKLYMRO
wGWYDVQQDEXRUUOEXLmMVjb25vbWIhLmdvYi5teDEnMCUGALIUECXxMebkNpcGhlciBEUOUgRVNOOjQ4R
DctMkRGQY1CRjACMR8WHQYDVQQKEXZTZWNyZXRhcmIhIGRIIEVjb25vbWIhoiUKAQEWCQYFKw4DAhoF
AAMVABOWXt+vcDBxR411gGQ8k96D12zDolGyMIGvpIGsMIGpMRcwFQYDVQQHEW5BbHZhecm8gT2JyZW
dvbjEZMBcGALUECBMQQ2I1ZGFKIGRIIELleGljbzELMAKGALIUEBhMCTVgxHDAaBgNVBAMTEINDMS5IY29ub
21pYS5nb2lubXgxJzAIBgNVBASTHM5DaXBozZXIgTIRTIEVTTjpEMOUILUM2NOMtQUQ20TEfMBOGALUEChH



MWU2VjcmVOYXJpYSBKZSBFY29ub21pYTANBgkghkiGOwWOBAQSFAAIFAOIfbF4wlhgPMjAyMDAzMjAXN;I
yNTRaGA8yMDIwMDMyNzE2MjlIINFowgYowSAYKKwYBBAGEWQOEATE6MDgwDAIE4h9sXgIEAAAAADA
MAgQAAAAAAGQAAASSBMAWCBAAAAAACBAAAEBowWDAIE4iim3gIEAAAAADA+BgorBgEEAYRZCgQCMTAWL
JAMBgpgg2RICoI8BKAEBOA4WDAIEAAAAAAIEAAehIKEOMAWCBAAAAAACBAAHOSAWDQYJKoZIhveNAQEL
BQADggEBAIMF76fpzpoBOMABh+pEQUBONODtntKLAUSfeopCqgIXWtej51guQEdBduaMKtPMnknBH3kW
L30x9aeTqTbnvexxR38/E7VEQKFM4jkyVI7SNjkttE43vOiT/B+vGQCHQtx/zwnIM7tXVxpAYeTDplfyclmeK
bHcKQpouW9suBMfjtKysiVcfvUslw325wwagjgk973h3gjuYIsu6GyXwHjmf4l184MXMfiGCeZM23Xnn5njCe
ve7VLQ6S+rk7RqS8TO9FKhEGhjkriYDwFte5hVYfu6wRHhK8IUocM2zD2hlbQw+9PzgaUiHIZgHxL2aRw8
IHKXnVpgD9tIBLsPIAXAXggRXMIIEbQIBATCCAUwWwWggFFMRcwWFQYDVQQHEWS5BbHZhecm8gT2JyZWdvbj
EZMBCcGALUECBMQQ2I1ZGFKIGRIIELlleGljbzELMAKGAIUEBhMCTVgXxDJAMBgNVBBETBTAXMDMwWMSsSwWKQY
DVQQJEyJJbnN1lcmdlbnRIcyBTdXIgMTkOMCwgQ29sLiBGbG9yaWRhMUcwRQYDVQQDEz5BdXRvemIkY
WQgQ2VydGImaWNhzG9yYSBSYWIGIFNIZ3VuZGEgZGUgU2VjcmVOYXJpYSBkZSBFY29ub21pYTEOMDIG
ALUECXMrRGlyZWNjaW9ulEdIbmVyYWwgZGUgTm9ybWF0aXZpZGFkIElLlcmNhbnRpbDEfMBOGALUECHh
MWU2VjcmVOYXJpYSBKZSBFY29ub21pYTEIMCMGCSgGSIb3DQEJARYWYWNyYyMnNIQGVjb25vbWIhLmd
vYi5teAIBBJANBglghkgBZQMEAQEFAKCCAfQwWGgYJKoZIhveNAQkDMQOGCyqGSIb3DQEJEAEEMC8GCSqGS
Ib3DQEJBDEIBCCp4DcTFMNn6dx7ziWNJI7FpsONSMySOpSRzwweMfe+7iuzCCAaMGCyqGSIb3DQEJEAIMM
YIBkjCCAY4wggGKMIIBbgQUES5Ze36 9WMHFH]XWAZDyT30PXbMMwggFUMIIBTaSCAUkwggFFMRcwFQY
DVQQHEwW5BbHZhecm8gT2JyZWdvbjEZMBcGAIUECBMQQ2I1ZGFKIGRIIELleGljbzELMAKGAIUEBhMCTVgXD
JAMBgNVBBETBTAXMDMwMSswKQYDVQQJEyJJbnN1cmdlbnRIcyBTdXIgMTkOMCwgQ29sLiBGbG9yaWR
hMUcwRQYDVQQDEz5BdXRvemIkYWQgQ2VydGlmaWNhzG9yYSBSYWI6IFNIZ3VuZGEgZGUgU2VjcmVO
YXJIpYSBKZSBFY29ub21pYTEOMDIGAIUECXMrRGlyZWNjaW9uIEdIbmVyYWwgZGUgTm9OybWF0aXZpZG
FKIELIcmNhbnRpbDEfMBOGAIUEChMWU2VjcmVOYXJpYSBKZSBFY29ub21pYTEIMCMGCSqGSIb3DQEJAR
YWYWNyMnNIQGVjb25vbWIhLmdvYi5teAIBBJAWBBTNBmMfO8SDvs9CWOxTnzmgEeJQSNDANBgkghkiG
9wWOBAQsFAASCAQADbyY8I0axXtnTBOrC6/ndOM/0kibr5GrbKPINPSK9SSs0zYhaSquwW5hCxhadpDIfZrGCi
6z0dgEh7VBUgUbNdAtzTbiK4F4aKRMYHKIloWetMaVWNiGLwWFs8JcG+oKKekGimVp3Tg5e48MFQIUNVD
VTexlI5BHzTIZ+aeaxZ6YvthQLgvO+IN6MuCY1DxgkyO/OtIW6wWN942zGpRPi/N/XrH+85¢cZhM6HRwWbACTB
brY+mVVNHOFIWFcWTfcEQUDZuUCTDI5X62Yi+wHdpTa/eP1EjgLhwc+vuGxLmccLLOHamELNUCJbvz/yKp
AnQkYehdGVXPiPZrzdiEZBghc8Y94rH

CADENA ORIGINAL PSM

134662|2|Convocatoria para Asambleas Generales|Asamblea Anual Hoteles City
Express|13248|HCE020416MH7|HOTELES CITY EXPRESS, S.A.B. DE C.V.|PIVJ7003252N6|Juan Carlos
Pioquinto Vazquez|9e563c84b455facalclcld99c6db6d3c71ladcc02ce963dd31d520325f776¢3f6

FIRMADIGITAL PSM
NQONyKITLcn1zUVNCcFjIDt/hORAYyTbBnhE/5Mk2814e20jG/y0Z8X4ZIJfOkX9p/TaSEWEMpzbGnmZuVtPAR
ABWACWSU8g5dK00B0zgHbG6zAA1kzQUPCcUUJItITUX+XXHWUKT22xBP/014H9yYyckCryCqujFqgQgY3g
lggY2wW+Rcv+LoKnhrUhPxXmMiwWL6¢cV0g9T83Ng2BOLmMz4y7TE3AIMHsbe29bgqC20EQfjgfA8d2Us5
3xKJILAQJIeE93AIC72WFTZzE9WQgAjvmLMYS/IQ6z/sC2qV6aotdunY6ZKQ9bzsBNKFUbt4WQ/ilmCawuAi
Ff4pv58KWW/aLi83rg==

TIME STAMP PSM

MIIPKTADAGEAMIIPIAYJKoZIhveNAQcColIPETCCDWOCAQMXCzAIBgUrDgMCGgUAMIIBLAYLKoZIhveNAQK
QAQSgggEbBIIBFZCCARMCAQEGCMCDZGUKgjWoAQEWITAIBgUrDgMCGgUABBTGVEHJIU/SYiSYRIWHONVT
NbT3R2AIGXUYzgmkSGBMyMDIwMDMyMDE3NDAINi4zOTNaMASAAGHOAgKAMSBR/c39UqWgghCkgal
wgaoxFzAVBgNVBACTDKFsdmFybyBPYnJIZ29uMRkwFwYDVQQIEXBDaXVKYWQgZGUgTWV4aWNvMQs
WCQYDVQQGEWINWDEAMBSGALUEAXMUVFNBMSS5IY29ub21pYS5nb2lubXgxJzAIBgNVBASTHMSDaxXBozZ
XIgRFNFIEVTTjoOOEQ3LTIERKMIQKY3QjEfMBOGALUEChMWU2VjcmVOYXJpYSBKZSBFEY29ub21pYaCCCW
QwggXoMIIDOKADAGECAGEGMAOGCSGGSIb3DQEBCWUAMIIBRTEXMBUGALUEBXMOQWxX2YXJVIEQicmVn
b24xGTAXBgNVBAGTEENpdWRhZCBKZSBNZXhpY 28xCzAJBgNVBAYTAKLYMQ4WDAYDVQQREWUWMTAZ
MDErMCKGALUECRMiSW5zdXJInZW50ZXMgU3VyIDESNDASIENVbCAgRmxvemIkY TFHMEUGALUEAXM+Q



XVOb3JpZGFKIENIcnRpZmIjYWRvemEgUmMFpeiBTZWd1bmRhIGRIIFNIY3JIdGFyaWEgZGUgRWNvbm9ta
WEXNDAYBgNVBASTKORpcmVjY2IvbiBHZWS5IcmFsIGRIIESvem1hdGI2aWRhZCBNZXJjYW50aWwxHzAdB
gNVBAOTFINIY3JldGFyaWEQZGUgRWNvbm9taWExJTAjBgkghkiGOwOBCQEWFmMFjcjJzZUBIY29ub21pYS
5nb2lubXgwHhcNMTewMjlzMDAWMDAWWhhcNMjkwMjlzMDAWMDAWWI]CBQJEXMBUGALUEBXMOQWx2
YXJIVIEQicmVnb24xGTAXBgNVBAQTEENPpdWRhZCBkZSBNZXhpY28xCzAJBgNVBAYTAKLYMROWGWYDVQ
QDEXRUUOEXLmMVjb25vbWIhLmdvYi5teDEnMCUGALUECxMebkNpcGhIciBEUOUgRVNOOjQ4RDctMKRGQyY
1CRjJdCMR8WHQYDVQQKEXZTZWNyZXRhcmlhIGRIIEVjb25vbWIhMIIBIJANBgkqhkiGOwWOBAQEFAAOCAQS
AMIIBCgKCAQEApPLithhRHV7/x4INEtrYDo7YrsGZw3fTGlirj7RowzzsHf/a9NUuzEjvV/FFghvZvnHUVwIy+G
BExaWhDktO+F0s2dUPn8Ua7CRuuo4W/0kQywgMOgxzV5d01gKJbcnklEB7yse6bM8K6hcgNyOa6jqrz+
fX80Imjf7bPlo/CoVRRIAzY2cwpyaihVRQINEAO7AFNUWhJIymjppN9OUEYcsvQlglcVp+eBxFUTVQIKO00ZXS
6i1lIFOCv/mQMheskiveXTadubl0RChOhxrAm+xvrJzhMrla6Qf+vNbO2hxs+0/uat3X6MtXUqGJALIltjaG8SJIv
T+IgwelTSPGQjNTgtoXQIDAQAB03sweTAfBgNVHSMEGDAWgBQQgSkgwRINcsO1gruhWFIu96BKBjAdBgN
VHQ4EFgQUzaXsouzYEV5BI1P9tBSNRtJO4p4wFgYDVROIAQH/BAwWwCgYIKwYBBQUHAwWgwDwWYDVROT
AQH/BAUWAWIBADAOBgNVHQ8BAFSBEBAMCA+gwDQYJKoZlhvcNAQELBQADggIBADChuesKh8Zj4KoTruh
zeE9qg8QJG1NN4IBpPhWBuUYO01lyClu080TeQDNOYySINUZ64DOWO5yHV3pmZEZF7igThXrDYDJb4gz2B2
Nzmw7wkQhHhnUvtUuR+14B1Vtw2gpdGoViwMeaORCWSNKNbumSHsol+M6ctblu6QpfCdeioyqjfBrészQ
YRHgPVPSgsrFgEllOea7dcjeepKdZPAvjf5GBbbkX3MaK3uKqgzkVJUJ39MvsxPOPR8VWM|Fj2Haflkau57Yb
TOsc6pvOkHI5g2LtJUWbzAra58gsCH607W4g0UrvaNC/40fbDIEp+hMepkxBh7DnIMetoeQbYORYXoBWk
1QI9vy9yi5TdsCbUA2uxIhsCXOLFUQks+ddIkWBATpR/gOUsmRNIzVal+NIM7Gyl1z11TF44avDsejXUHaoxr
7+ypOABMUJIF+LN8KBYKA4MvrVED15AXhnvIHCWEOpPEIjhQEwc33fLbAaTLOKS1ygHsSD7vgGRnmX4dlh2
W/Qf7nhEqeni5SMXm3rCV8E0oXX3GzrGwk8C8yHJh086UzWZR3/PTgul12ZQ07dsD/yTHspHWO6wWYs/jOF+
ANdcyVgWJIBWFQ713AJo0IXQXVgICWhH1axA7YhR+q8kwgAktGosol2vDiZEILmrOtATuXa9NCd+kcRXfh
8k6rX+OTRBmMLO60YIDdDCCAIWCAQEwgdghgbCkgaOwgaoxFzAVBgNVBACTDkFsdmFybyBPYnJIZ29uM
RkwFwYDVQQIEXBDaxXVkYWQgZGUgTWV4aWNvMQswCQYDVQQGEWINWDEdMBSGALUEAXMUVENBMS
51Y29ub21pYS5nb2lubXgxJzAIBgNVBASTHM5DaXBoZXIgRFNFIEVTTjoOOEQ3LTIJERKMtQKY3QJEfMBOGA
IUEChMWU2VjcmVOYXJpYSBKZSBFY29ub21pYallCQEBMAKGBSSOAwIaBQADFQATII7fr3AwcUeNdYBKPJ
Peg9dsw6CBsjCBr6SBrDCBqTEXMBUGALUEBXMOQWx2Y XJVIEQicmVnb24xGTAXBgNVBAGTEENpdWRh
ZCBKZSBNZXhpY28xCzAJBgNVBAYTAKLYMRwwGGYDVQQDEXNTQzEuZWNvbm9taWEuz29iLm14MScwJ
QYDVQQLEXx5uQ2lwaGVylESUUyBFUO46RDNFNS1DNjdDLUFENjkxHzAdBgNVBAOTFINIY3JIdGFyaWEQZG
UgRWNvbm9taWEwDQYJKoZIhveNAQELBQACBQDiIH2xeMCIYDzIwMjAWMzIwMTYyMjUOWhgPMjAyMD
AzMjcxNjlyNTRaMIGKMEQGCisGAQQBhFkKBAEXOjA4MAwWCBOIfbFACBAAAAAAWDAIEAAAAAAIEAAALPDA
MAgQAAAAAAGQAABPKMAWCBOIopt4CBAAAAAAWPGYKKwWYBBAGEWQOEAJEWMCA4WDAYKYINkZQQCPC
gBAaAOMAWCBAAAAAACBAAHOSChDJAMAgQAAAAAAGQABGEgGMAOGCSqGSIb3DQEBCWUAA4IBAQCDBe+
n6c6aAdJgAYTQRELGT)Tg7Z27SiwFEN3gKQQoCF1rXo+dYLKBHQXbmjCrTzJ5JwR95Fi9zsf\Wnk6k2573McU
d/PxO7XEChTOI5MIZe0jY5LbRON7zok/wfrxkAh6rcf88JyTO7V1caQGHkw6ZX8nNZnimx3CkKaLlvbLgTH4
7SsrlIXH71LNcN9ucMGol6pPe94d417mJbLuhsI8B45n+JfODFzH4hgnmTNt155+Z4wnr3ulS6ukvg500ak
VE9PRSORO0Y5K4mA8BbXuYVWH7usER4SvIJVKHDNswW9O0SGOMPVT84GlIhyGah8S9mkcPNRyl51aag/b
SQS7DyAFWMYIEYTCCBFOCAQEwWggFMMIIBRTEXMBUGALUEBXMOQWx2Y XJVIEQicmVnb24xGTAXBgNV
BAgTEENpdWRhZCBKZSBNZXhpY28xCzAJBgNVBAYTAkLYMQ4wDAYDVQQREWUWMTAzMDErMCkGALUE
CRMiSW5zdXInZW50ZXMgU3VyIDESNDASIENvbC4gRmxvemIkY TFHMEUGALUEAXM+QXVOb3JpZGFKIEN
IcnRpZmljYWRvemEgUmFpeiBTZWd1bmRhIGRIIFNIY3JIdGFyaWEgZGUgRWNvbm9taWEXNDAYyBgNVBA
STKORpcmVjY2lvbiBHZWS5IcmFsIGRIIESvem1hdGlI2aWRhZCBNZXJjYW50aWwxHzAdBgNVBAOTFINIY3JI
dGFyaWEgZGUgRWNvbm9taWExJTA]BgkghkiGOwOBCQEWFmMFjcjJzZUBIY29ub21pYS5nb2lubXgCAQY
WCQYFKw4DAhoFAKCCAegwGgYJKoZIhveNAQkDMQOGCyqGSIb3DQEJEAEEMCMGCSqGSIb3DQEJBDEWB
BQ0X9gz718MHajHf0j0lhedkjdIVTCCAaMGCyqGSIb3DQEJEAIMMYIBKjCCAY 4wggGKMIIBbgQUESZe369w
MHFHj]XWAZDyT30PXbMMwggFUMIIBTaSCAUkwggFFMRcwFQYDVQQHEWS5BbHZhecm8gT2JyZWdvbjEZ
MBCcGALUECBMQQ2I1ZGFkIGRIIELIeGljbzELMAKGAIUEBhMCTVgxDjAMBgNVBBETBTAXMDMwWMSswKQYD
VQQJEyJJbnNlcmdlbnRIcyBTdXIgMTkOMCwgQ29sLiBGbGO9yaWRhMUcwRQYDVQQDEz5BdXRvemIkYW
QgQ2VydGImaWNhzG9yYSBSYWIGIFNIZ3VuZGEgZGUgU2VjcmVOY XJpYSBKZSBFY29ub21pYTEOMDIGAL
UECXMrRGlyZWNjaW9ulEdIbmVyYWwgZGUgTm9ybWF0aXZpZGFKIElLlcmNhbnRpbDEfMBOGALUEChM
WU2VjecmVOYXJIpYSBKZSBFY29ub21pYTEIMCMGCSQGSIb3DQEJARYWYWNyMNnNIQGVjb25vbWIhLmdvY
i5teAIBBJAWBBTNBmMfO8SDvs9CWOxTnzmgEeJQSNDANBgkghkiGOWOBAQUFAASCAQBIrRKoCEP543eR



ApOY7ZjCT/2AKk8NH67KUCM6/WtPms9q0TmBtOKwCXxD6MY06SJIJAaMvg48YJQbSuS3NrNzUt8OBpYm
61+3cNJTESIDGwmtqUGWhuYVvYVAPKBgSKbItEuKvhT31lynMx+KUIxDygo/keJabprhJbKjCjglwoyAwb5z
E+Bl2doWZerlf/1diltHLxICUoICQlyiIEAWMT/1gt8TOH7lluAtOerkTVqQWn8IG2rlie99ty2B/EQAK47M0o1D77s
hjiv6AqQRgLgWSWuLXUiglHwaKWzbrTBVp5zEkcrhlJggFBgX5HXntZL93boy26x+MaTfHoOhPo7fFLP4
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OPINION

BENCHMARK

JORGEA.
MELENDEZ RUIZ

Que NO hacer

11 os estoicos imagina-
ban el peor escena-
rio para poder su-

perar sus temores y asi evitar

que se hiciera realidad lo ma-
lo. Mientras muchos se enfo-
can hacia el éxito, los estoicos
consideraban el fracaso”.

Asi describe el autor Ja-
mes Clear un proceso con-
tra intuitivo y muy valioso:
la inversion, que significa vi-
sualizar lo contrario a lo que
buscas. Desmenuzar lo malo
para poder lograr lo bueno.

Excelente concepto pa-
ra la era de la disrupcion en
los negocios y del populismo
fantastico (de derecha y de
izquierda) en la politica.

Tiempos donde con la
excusa de “transformar” se
destruye lo malo junto con lo
bueno. Lo que estorba junto
con lo que ayuda.

Por eso es bueno anali-
zar lo que no se desea. Por
ejemplo, en la politica o en
los negocios:
® NO hay que privilegiar
otros datos ante una pande-
mia mortal.
® NO debe morir nadie por-
que no hay medicinas.
® NO es de tener talentosos,
sino de dejarlos actuar.

B NO es buena idea que

maestros rijosos y poco capa-

citados estén a cargo de edu-
car a nuestros hijos o nietos.

® NO sdlo es lograr el éxito

hoy, sino sostenerlo mafana.
® NO es que el estado pro-
duzca luz, gasolina o diésel,
sino que se produzca lo mas

barato posible.

B NO es defender la vaca le-

chera, sino de buscar mas

becerritos.

B NO es que Pemex extraiga

petréleo, sino que se maxi-

mice la renta petrolera que

recibe México.

B NO es solo de ganar al
cliente, sino de mantenerlo.
m NO se trata de dar dadivas,
sino de lograr una mano de
obra capacitada y de crear
empleos bien remunerados.
® NO es la idea del jefe, sino
la mejor idea.

Después de visualizar lo
malo, entender qué posturas,
acciones, estrategias y tacti-
cas provocan que se llegue
al lugar indeseado.

Y luego evitarlas a toda
costa. Primero quebrar lo malo.

“El comportamiento des-
tructivo —egoismo, temor, gri-
llas, flojera, deshonestidad—
tiene un impacto mucho ma-
yor que el constructivo”.

Sabias palabras de Bob
Sutton (relee “La regla de
no mas cabr..”) y Huggy Rao,
profesores de Stanford.

Los autores del libro “Es-
calando la excelencia” expli-
can en un articulo de Mc-
Kinsey que es natural que
un lider busque mejorar una
organizacién promoviendo
primero conductas positivas.

“Y sin embargo, estudios
académicos y empiricos com-
prueban que si quieres crear
y fomentar la excelencia, la
primer tarea debe ser elimi-
nar lo negativo”, sefialan.

Tienen razon. A fin de
cuentas es mucho mas facil
destruir que construir. Per-
fecto. Pero, ;como eliminar lo
malo? Aqui te van 6 métodos
sugeridos por los profesores:
L. Cortar de raiz e inmedia-
tamente.

2. Plomeria antes de poe-
sia. ;Hay problemas serios?
Olvida el rollo. Arregla pe-
quefas cosas, una a la vez.
Cierra fugas.

3. Adecuado antes de exce-

Recortara inversion y empleos

lente. Pasito a pasito.
4. Reclutar a “stiper estre-
llas” y populares. Si ellos
y ellas se portan mal, dificil
mejorar. Marcan la pauta.
5. Eliminar la “emocion” de
ser malo. No a la impunidad.
6. Cambiar del presente
al futuro. Que el “mal por-
tado” visualice como puede
ser mafiana... y el beneficio
de que cambie.
Buenisimos. Seguro te sir-
ven en tu empresa o proyecto.
Segtin Sutton y Rao hay
que estar muy atentos pa-
ra detectar 4 sefiales de qué
comportamientos malos
aquejan a una organizacion:
a) Temor a asumir respon-
sabilidad.
b) Sentimientos generali-
zados de injusticia.
¢) Incapacidad para cam-
biar lo malo.
d) La prevalencia del ano-
nimato.
Cuatro elementos que
crean un coctel mortal.
Porque cuando lo malo
es la norma en una empresa
(0 en un pais) entonces se ge-
nera un sentimiento de que se
puede hacer lo que sea, por-
que a final de cuentas nadie
observa y a nadie le importa.
La inversion es un gran
recurso para ser exitoso. Co-
mo bien dice Clear: “Un jefe
debe preguntarse: ;qué haria
diariamente alguien que es
realmente malo? Y luego un
buen lider lo evitaria”.
Exacto. De nada sirve el
pensamiento magico, el rollo
y las buenas intenciones. Si lo
bueno se destruye sin distin-
cion, si reina la ineptitud, los
caprichosylaocurrenciay silo
malo permanece y se promue-
ve, cualquier transformacion
sera necesariamente para mal.
No hay escapatoria.

EN POCAS PALABRAS...
“No importa qué problema
enfrentes, siempre consi-
dera el lado opuesto de las

cosas”.
James Clear, autor esta-
dounidense

benchmark@reforma.com
Twitter: @jorgemelendez

Anuncia Alsea

plan de ajuste

Pospondra empresa
su expansion para
enfrentar efectos

de crisis por virus

ARELY SANCHEZ

La operadora mexicana de
restaurantes Alsea anuncié
que reducira su capital de
inversion planeado para este
afio, sus gastos generales y re-
cortara personal para enfren-
tar la crisis financiera que se
esta generando a partir de la
extension del covid-19.
“También hemos esta-
blecido un programa para
colaboradores dispuestos
a tomarse una ausencia de
30 dias sin goce de sueldo”,
sefald la empresa en infor-
macion enviada a la Bolsas
Mexicana de Valores (BMV).
El capital de inversion
que alcanzaria los 5 mil mi-
llones de pesos, se reducira
a no mas de 2 mil millones

de pesos.

“Se pospondran todas las
nuevas aperturas que sean
posibles. Cualquier proyecto
que no sea esencial para con-
tinuar con las operaciones,
incluidos todos los proyectos
importantes de remodelacion
y mantenimiento, asi como
los proyectos de tecnologia
que requieren gasto de capi-
tal y gasto operativo y que no
son indispensables, también
seran cancelados o pospues-
tos”, reveld la compaiiia.

Agregd que reducira de
inmediato sus gastos genera-
les, por lo que recort6 un nu-
mero importante de puestos
en su corporativo.

Alsea senal6 que estara
ajustando a su personal en to-
das sus marcas, que van desde
Starbucks, Chili’s, Italianni’s,
Domino’s, Vips y El Porton,
para reducir las horas de tra-
bajo y tener una plantilla en
linea con la demanda.

“Estamos negociando con

los sindicatos relevantes, bus-
cando apoyo”, especifico.

Asimismo, asegurd que
todos los contratos de terce-
ros no esenciales seran dete-
nidos, mientras que la mer-
cadotecnia y la publicidad
se reduciran drasticamente.

Para minimizar el impac-
to de la devaluacion de las
monedas en las que recibe
ingresos en los costos, parti-
cularmente en México don-
de cerca de 25 por ciento del
costo esta dolarizado, pro-
movera productos locales y
reducira los productos o pla-
tillos disponibles, optimizan-
do la gestion de inventario de
acuerdo a ventas esperadas.

Alsea hizo hincapié en
que aprovechara la fortaleza
de Domino’s Pizza en la en-
trega, por lo que tratara de
mantener todas las sucursa-
les abiertas en México y Co-
lombia y reiniciara lo antes
posible entergas a domicilio
en Espana.

Frena operaciones GM de México

General Motors de México suspendera operaciones en su planta de ensamble,
ubicada en el complejo San Luis Potosi a partir del 20 de marzo hasta el 13 de
abril. En tanto Toyota, ampliara la duracion de la suspension de operaciones

del 23 de marzo al 3 de abril.

Harian armadoras respiradores

General Motors y Ford estan estudian la posibilidad de producir respiradores
y otro equipo médico para combatir la epidemia por el nuevo coronavirus
covid-19. Los respiradores son uno de los equipos médicos mas demandados
y en escasez en estos momentos en todo el mundo ante las necesidades

respiratorias de los casos mas graves de covid-19. EFe
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3 Crisis

enemos frente a no-

sotros, por lo me-

nos 3 crisis: la del
coronavirus, por el riesgo
a la salud; el inminente
desplome de la economia,
que apenas se alcanza a
vislumbrar; y el encierro,
por el reto personal que
nos plantea a cada uno
de nosotros. Me parece
que este ultimo es el mas
preocupante.

Del coronavirus se ha
hablado plenamente. Me
limito a escribir que la pru-
dencia, y quizas la exage-
racion, en esta etapa vie-
nen al caso. El tema redun-
da en cuidarnos nosotros,
ser solidarios y responsa-
bles. Evitar la progresion
geométrica es clave para
no tronar a la precaria ca-
pacidad instalada de en
el Pais.

Por el lado de la eco-
nomia, se estd configu-
rando un tsunami. Habra
un desplome con conse-
cuencias severas donde el
PIB mexicano caera cerca
del 5% (Credit Suisse es-
tima -4%), cerraran (o se
encogeran) empresas de
todos tamafos, en parti-
cular en algunas indus-
trias, lo que llevara a des-
pidos masivos. Las cade-
nas globales, regionales y
locales de valor, se estan
rompiendo y los efectos
seran como en carambo-
la. Habra deudas que no
podran pagarse, planes
que no podran concretar-
sey suefios que habran de
replantearse.

Las acciones de em-
presas mexicanas han cai-

do estrepitosamente, so-
bretodo si se calcula su

capitalizacién de mercado

en dolares. En algunos ca-
sos, no se puede descartar
que inversionistas extran-
jeros compren a estos ri-
sibles precios y se sienten

en el Consejo de Adminis-
tracion como nuevos due-
fos. Cash is King.

Del Gobierno se espera
poco. Es evidente la falta de
liderazgo lucido, frontal y
patridtico, como lo ameri-
tala crisis actual. Labomba
del coronavirus ya exploto
y todavia no se alcanza a
completar el primer ciclo.
La bomba econémica se
esta gestando y sus mani-
festaciones empezaran a
agudizarse en los proxi-
mos meses.

El encierro pudiera ser
la tercer bomba. Si el ocio
es la madre de todos los
vicios, el encierro es la ma-
dre del ocio. El delicado ba-
lance afectivo, intimo y so-
cial de una pareja y familia
en general, esta en riesgo;
sobretodo donde los lazos
son débiles o fragiles. Al-
gunos saldran fortalecidos,
otros debilitados.

Es que la forma en que
estructurabamos el tiempo,
nuestras rutinas y ritua-
les, han sido drasticamen-
te afectados.

Somos luz y sombra.
Tenemos virtudes y defec-
tos, ideales nobles e ideales
egoistas.

En el lado de la luz, o
la energia creativa: habra
quienes virtualmente va-
yan al Louvre o al Museo
del Prado, tomen clases de

yoga, meditacion o cursos
gratuitos de alguna univer-
sidad renombrada. Tam-
bién habra quien aprove-
che para ponerse a dieta,
conversar y convivir mas
y mejor con su pareja y/o
familia.

En el lado de la som-
bra, o la energia destruc-
tiva: se incrementaran
los casos de alcoholismo,
drogadiccion, visitas a si-
tios pornograficos, discu-
siones y violencia fami-
liar. Lo anterior se agrava
porque las reglas impli-
citas y de convivencia en
casa, se vinieron abajo
y tienen que ser redefi-
nidas ante el “exceso de
presencia”. Al mismo
tiempo, se tiene que re-
organizar la interaccion
y los espacios de soledad
intermitente.

La forma en que ma-
nejamos la intimidad y es-
tructuramos el tiempo son
torales para el bienestar
personal. Si libramos el re-
to personal, contribuimos
al bienestar de la familia y
de la sociedad. Es un efec-
to multiplicador que im-
pacta eventualmente en el
colectivo.

Si uno esta bien y se
mantiene bien, podra sor-
tear las vicisitudes del virus
y la crisis econdémica que
esta en puerta. Si uno no
esta bien, cualquier viento
en contra nos tumbara y
nos llevaremos de encuen-
tro a los que estan cerca.

Entonces: a cuidar
nuestra estabilidad fisica,
mental y emocional. La
auto-disciplina, la paz y la
fuerza personal, son retos
de toda la vida y sobreto-
do del dia con dia. La dis-
ciplina nos mantendra en
curso. Como decian los
romanos: “vence el que
se vence”.

Buena suerte y bendi-
ciones.

horaciomarchand@
marchandyasociados.com
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Hoteles City Express, S.A.B. de C.V.

Convocatoria

El Consejo de Administracion de Hoteles City Express S.A.B. de C.V. en cumplimiento con lo dispuesto por las Clausulas Trigésima
Segunda, Trigésima Tercera y Trigésima Octava de los Estatutos Sociales y de conformidad con lo establecido en los articulos 28
fraccion IV de la Ley del Mercado de Valores, en concordancia con los articulos 180, 181 y demas aplicables de la Ley General de
Sociedades Mercantiles, convoca a los accionistas de Hoteles City Express, S.A.B. de C.V. (la “Sociedad”), a la Asamblea General
Anual Ordinaria de Accionistas a celebrarse el préximo miércoles 29 de abril de 2020, a las 12:00 horas (la “Asamblea”) en el salén
namero uno del Hotel City Express Santa Fe, ubicado en Av. Juan Salvador Agraz 69, Colonia Santa Fe Cuajimalpa, Alcaldia Cuajimalpa
de Morelos, Ciudad de México, C.P. 05348, conforme al siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Presentacion y, en su caso, aprobacion de los informes a que se refiere el articulo 28, fraccion IV de la Ley del Mercado de Va-
lores, y ratificacion de lo actuado por el Consejo de Administracion, Comités, Director General y funcionarios de la Sociedad.

2. Instruccion a los funcionarios de la Sociedad a dar cumplimiento de las obligaciones fiscales correspondientes al ejercicio
fiscal comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 26, fraccion Il del

Cadigo Fiscal de la Federacion.

3. Presentacion, discusion y, en su caso, aprobacion de los estados financieros consolidados de la Sociedad al 31 de diciembre
de 2019, y aprobacion del dictamen del Auditor Externo en relacion con dichos estados financieros.

4. Reeleccion o revocacion, y calificacion de independencia del sefior Luis Eduardo Barrios Sanchez, como Consejero Elegible
del Consejo de Administracion de la Sociedad, con base en la recomendacion del Comité de Nominaciones.

5. Reeleccion o revocacion, y calificacion de independencia del sefior Thomas Mc Donald, como Consejero Elegible del Consejo
de Administracion de la Sociedad, con base en la recomendacion del Comité de Nominaciones.

6.  Reeleccion o revocacion, y calificacion de independencia del sefior Luis Alberto Chapa Gonzélez, como Consejero Elegible del
Consejo de Administracion de la Sociedad, con base en la recomendacion del Comité de Nominaciones.

7. Reeleccion, y calificacion de independencia, de los sefiores Armando J. Garcia Segovia, Juan Luis Elek Klein, Ricardo Mal-
donado Sosa, Eduardo Raul Azcérraga Pérez, Francisco Andragnes, José Antonio Contreras Leyva, Jaime Enrique Espinosa
de los Monteros Cadena y Alejandra Smith como consejeros propietarios que integran el Consejo de Administracion de la
Sociedad, en términos de lo establecido en Clausula Décimo Cuarta de los Estatutos Sociales de la Sociedad.

8. Ratificacion de los emolumentos pagados a quienes integraron el Consejo de Administracion de la Sociedad durante el ejer-

cicio social 2019, y determinacion de los emolumentos a ser aplicados durante 2020.

9. Reeleccion, renuncia y/o nombramiento, en su caso, del sefior Jaime Enrique Espinosa de los Monteros Cadena, como presidente
del Comité de Auditoria, Riesgos y Practicas Societarias de la Sociedad; y la determinacion de emolumentos del mismo.

10. Ratificacion del monto maximo de recursos destinado para la adquisicion de acciones propias de la Sociedad aprobado en la
Asamblea General Ordinaria de Accionistas de fecha 24 de abril de 2019; cancelacion de dicho fondo, y aprobacion del monto
maximo que podra destinarse a dicha adquisicion de acciones para el periodo de 12 (doce) meses posteriores al 29 de abril de
2020, en términos de lo previsto por el articulo 56 de la Ley del Mercado de Valores, fraccion IV y demas legislacion aplicable
Y, €n su caso, sobre la reserva correspondiente.

11.  Propuesta, discusion y, en su caso, aprobacion para que la Sociedad lleve a cabo operaciones con activos que representan
mas del 20% (veinte por ciento) del total de sus activos consolidados.

12.  Discusion y, en su caso, aprobacion para la revocacion de poderes de la Sociedad.
13.  Discusion y, en su caso, aprobacion para el otorgamiento de poderes de la Sociedad.

14.  Designacion de delegados especiales para que, de ser necesario o conveniente, acudan ante el Notario Pablico de su eleccion,
a formalizar las resoluciones adoptadas en la Asamblea; adopten las resoluciones que se estimen necesarias o convenientes
con el propdsito de cumplimentar las decisiones acordadas en los puntos que anteceden del presente Orden del Dia.

Se comunica a los sefiores accionistas que las tarjetas de admision para asistir a la Asamblea, se entregaran contra entrega de sus
titulos de acciones, o bien las constancias de depdsito expedidas por la S.D. Indeval, S.A. de C.V., Institucion para el Depésito de
Valores junto con el listado complementario a que se refiere el articulo 290 de la Ley del Mercado de Valores, mismo que debera
listar los nombres, denominaciones o razones sociales de los titulares de acciones y la cantidad de acciones propiedad de cada
titular. Las tarjetas de admision se deberan de solicitar y entregar en dias y horas habiles en las oficinas corporativas de la Sociedad
ubicadas en Av. Juan Salvador Agraz 69, piso 12, Col. Santa Fe Cuajimalpa, Del. Cuajimalpa de Morelos, C.P. 05348, a mas tardar 2
(dos) dias habiles antes del dia sefialado para la Asamblea.

Los accionistas podran comparecer a la Asamblea personalmente o por la persona o las personas que acrediten su personalidad
mediante simple carta poder firmada ante dos testigos. Cuando los apoderados de casas de bolsa, fideicomisos, fondos, insti-
tuciones nacionales o extranjeras de crédito y/o cualquier entidad del sector financiero y/o del mercado de valores, pretendan
asistir y ejercer el voto, podran acreditar su personalidad mediante poder otorgado en formularios elaborados por la propia
Sociedad. Los formularios de poderes y demas documentacion relacionada con el orden del dia estan a disposicion de los ac-
cionistas en las oficinas de la Sociedad, y de igual forma podran ser consultados en la pagina de internet de la Sociedad en esta
liga https://www.cityexpress.com/inversionistas/asamblea-accionistas.

Ciudad de México, a 20 de marzo de 2020

Luis Eduardo Barrios Sanchez

Presidente del Gonsejo de Administracion




Anexo “C”
Informes a los que se refiere el Punto Uno del Orden del Dia.
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Ciudad de México, a 29 de abril de 2020

INFORME ANUAL DEL COMITE DE AUDITORIA, RIESGOS Y PRACTICAS
SOCIETARIAS DE HOTELES CITY EXPRESS, S.A.B. DE C.V.

A la atencién del Consejo de Administracion de
Hoteles City Express, S.A.B. de C.V.

Estimados consejeros,

El suscrito, en mi caracter de Presidente del Comité de Auditoria, Riesgos y Practicas
Societarias de Hoteles City Express, S.A.B. de C.V. (“Hoteles City”), conforme a la
designacion realizada por los accionistas de Hoteles City en la Asamblea General
Extraordinaria y Ordinaria de Accionistas de fecha 25 de abril de 2019, de conformidad con
lo establecido en el Articulo 43, fraccion Il de la Ley del Mercado de Valores (la “LMV”)
presento ante el Consejo de Administracién de la mencionada sociedad, el Informe Anual
sobre las actividades realizadas por el Comité de Auditoria, Riesgos y Précticas Societarias
con respecto al ejercicio social 2019, en los siguientes términos:

Durante 2019, el Comité de Auditoria, Riesgos y Practicas Societarias sesion6 en 4
(cuatro) ocasiones, los dias 12 de febrero, 22 de abril, 16 de julio y 15 de octubre y se informé
de ello al Consejo de Administracion. En las sesiones estuvieron presentes los miembros del
Comité, Jaime Enrique Espinosa de los Monteros Cadena como Presidente, José Antonio
Contreras Leyva, Francisco Andragnes, Eduardo Raul Azcarraga Pérez y Alejandra Smith.
En el desarrollo de nuestro trabajo, tuvimos presentes las recomendaciones establecidas en
el Cddigo de Mejores Practicas Corporativas.

En las sesiones arriba mencionadas se analizaron y discutieron ampliamente, entre
otros asuntos, los siguientes:

. Practicas Societarias:
e Se aprobo la restructura del Comité de Etica, con el nombramiento de nuevos

miembros, incluyendo un Presidente y un secretario no miembro de dicho
Comité.
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e Se tuvo conocimiento y se tomé nota de los reportes sobre las denuncias
recibidas por el Comité de Etica a través de la linea de denuncia que tiene
contratada la Sociedad con un tercero independiente. Asi mismo, se evalué el
caracter de las denuncias y se recomend0 a la administracion dar seguimiento
al programa de trabajo con respecto a la difusion y aplicacion del Codigo de
Etica.

e Se tuvo conocimiento y se tomo nota del estado que guardan ciertos litigios
relevantes para la Sociedad, el objeto de cada juicio, ante que autoridad se
estan llevando, la estrategia definida y el resultado esperado.

e Se tomd nota de la elaboracion de un Manual de Administracion de
Patrocinios, el cual describe los criterios de seleccidn, y los lineamientos de
ejecucién y medicion de los patrocinios en los que participa a sociedad.

e Se dio seguimiento a las diversas iniciativas de sustentabilidad y
responsabilidad social que lleva a cabo Hoteles City, las cuales se han
centrado en 3 (tres) pilares, econdémico, ambiental y social.

. Auditoria y Riesgos:

« Circular Unica de Auditores Externos: ElI Comité de Auditoria presenté a la
Administracion las Disposiciones de caracter general aplicables a las
entidades y emisoras supervisadas por la Comision Nacional Bancaria y de
Valores (CNBV) de acuerdo a las siguientes obligaciones: 1) Manifestacion
del Cumplimiento del Control de Calidad 2) Declaracion del Auditor
Independiente  3) Declaracion del Cumplimiento de los Requisitos
Profesionales 4) Carta Contrato de Servicios. Asi como los documentos
enviados a la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

» Estatus sobre la migracion del ERP de Rapsodia a E-Sasa.

Control Interno

» EI Comité de Auditoria dio seguimiento de forma regular a los lineamientos
de control interno de Hoteles City Express, tal y como quedé asentado en las
minutas de las sesiones que se llevaron a cabo.

e ElI Comité de Auditoria realiz6 de forma oportuna los comentarios,
recomendaciones y sugerencias que de acuerdo a su juicio y experiencia eran
necesarias en cada sesion.

CITY CENTRO CITY EXPRESS CITY EXP

RESS cityexpress. cityexpress.
Suiles. PLUS. hoteles Junior




cityexpress.

hoteles

» Se cercioro que la Administracion, en cumplimiento de sus responsabilidades
en materia de control interno, estableciera los lineamientos generales y los
procesos necesarios para su aplicacion y cumplimiento. En adicion, dimos
seguimiento a los comentarios y observaciones que al respecto, hayan
efectuado los Auditores Externos e Internos en el desarrollo de su trabajo.

» Los responsables por parte de la Administracion presentaron los planes de
accion correspondientes a las observaciones derivadas de las auditorias
internas quedando algunos puntos abiertos y aceptando la misma la exposicion
a los riesgos por aquellas que no fueron cerradas.

e Enlasesion del 12 de febrero 2019 se informé de los cambios en la Direccién
de Operaciones y su reestructuracion, asi como, las acciones que se estan
tomando en un caso en Puebla que esta dafiando la imagen de HCe.

Informacién Financiera y Politicas Contables

e Con apoyo de los auditores externos, trimestralmente se cerciord que los
criterios, politicas contables y la informacién utilizada por la Administracion
para preparar la informacion financiera fueran adecuados y suficientes,
aplicados en forma consistente con el ejercicio anterior; considerado los
cambios aplicables a las Normas Internacionales de Informacion Financiera.

» En consecuencia, la informacién que presentd la Administracion refleja en
forma razonable la situacién financiera, los resultados de la operacion, las
variaciones en el capital contable y los flujos de efectivo.

» Con base en lo sefialado anteriormente, el Comité de Auditoria recomendd
trimestralmente al Consejo de Administracion la aprobacion de los Estados
Financieros al cierre del ler, 2°, 3er y 4°. Trimestre de 2019, este Gltimo con
la opinién favorable de los Auditores Externos.

Auditoria Externa

e Enlasesion del 12 de abril de 2019, el Comité acord6 recomendar al Consejo
de Administracion la contratacion del despacho KPMG Cardenas Dosal, S. C.
(“KPMG”), para llevar a cabo la Auditoria de Estados Financieros para el
ejercicio 2019.

e Al cierre de cada trimestre, se revisd con las personas responsables de la
preparacion de los estados financieros trimestrales y anuales y con los auditores
externos de Hoteles City Express el avance de la auditoria y tuvo conocimiento
oportunamente de sus observaciones y conclusiones.
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» Se tomo conocimiento de la opinion del auditor externo, la cual incluye las
consideraciones relacionadas con los asuntos clave de auditoria.

Auditoria Interna

« El Area de Auditoria Interna tuvo como propésito fundamental el llevar a cabo
revisiones permanentes sobre el adecuado funcionamiento del sistema de
control interno, sobre la informacion financiera, y sobre las areas relacionadas,
asi como apoyar al Comité en las tareas que éste considerd necesarias para
cumplir con su misién de vigilancia.

e En su oportunidad se reviso y aprob6 el programa de trabajo para el ejercicio
del 2019 y se enviaron informes periddicos relativos al avance del programa
aprobado.

e Celebro reuniones ejecutivas con la participacion de los miembros del Comité
y la Administracion, estableciéndose acuerdos y recomendaciones para la
Administracion.

» Se desarrollaron seguimientos de las revisiones a los procesos de Fondo de
Publicidad, Hoteles Administrados y franquiciados, Seguridad y Gastos de
Viaje, los hallazgos identificados se reportaron a la Administracion, asi como a
la implementacion de los planes de accion proporcionados.

» Auditoria Interna dio seguimiento a la implementacion de los controles para
mitigar los riesgos de los 20 principales riesgos de la compaiiia.

. Dio cumplimiento y seguimiento a las disposiciones de caracter general
aplicables a las Entidades y Emisoras supervisadas por la CNBV Nacional
Bancaria y de Valores que contraten servicios de auditoria externa de estados
financieros basicos que son responsabilidad del Comité de Auditoria.

» Realizo las revisiones correspondientes de los casos relevantes informados al
Comiteé de Etica.

e Enlasesién del 15 de octubre 2019, el Comité acordd recomendar la aprobacion
de la nueva estructura del departamento de auditoria interna y la adquisicion de un
software para el desarrollo de los trabajos.
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Cumplimiento de otras Obligaciones

» Se tuvo conocimiento de los asuntos significativos que pudieron implicar
posibles incumplimientos a las politicas de operacion, sistema de control
interno y politicas de registro contable, asi mismo fuimos informados sobre las
medidas correctivas tomadas en cada uno de ellos, por lo que no fue necesario
solicitar el apoyo y opinion de expertos independientes ya que cada uno de los
asuntos tratados en cada una de las sesiones fueron debidamente justificados y
sustentados por lo que las conclusiones a las que se llegaron fueron
satisfactorias para los miembros del Comité.

En adicion a lo anterior, conforme a lo establecido en el Articulo 43 fraccion | de la
LMV, se procede a desahogar cada uno de los puntos que en términos de dicha ley deben
incluirse en este informe:

a. Las observaciones con respecto al desempefio de directivos relevantes.

Despueés de haber revisado los resultados anuales de Hoteles City, y haberse
entrevistado con los directivos relevantes de la misma, se considera que el
desemperio de los mismos durante 2019, ha sido satisfactorio, precisado por
el Comité de Compensaciones en la definicion de bonos para ejecutivos.

b. Las operaciones con personas relacionadas, durante el ejercicio que se
informa, detallando las caracteristicas de las operaciones significativas.

Del examen de actividades de Hoteles City durante el ejercicio de 2019, se
desprende que dicha sociedad no ha llevado a cabo operaciones significativas
con partes relacionadas, de conformidad a la agenda del Comité de Auditoria,
Riesgos y Précticas Societarias. En todos los casos se llevaron de acuerdo con
las politicas establecidas y, en su caso, fueron sancionados como procedentes
por dicho Comité.

C. Los paquetes de emolumentos o remuneraciones integrales de las personas
fisicas a que hace referencia el articulo 28 fraccién Il inciso d) de la LMV.

Después de conocer los paquetes de emolumentos de los directivos relevantes
de Hoteles City definidos y revisados por el Comité de Compensaciones, no
tenemos comentario o reserva alguna en relacion con los mismos.

d. Las dispensas otorgadas por el Consejo de Administracién en términos de lo
establecido en el articulo 28, fraccion 11, inciso f) de la LMV.
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ElI Comité no conocié de dispensas otorgadas por el Consejo de
Administracion para que algun consejero, directivo relevante o persona con
poder de mando aproveche oportunidades de negocio para si 0 a favor de
terceros, que correspondan a Hoteles City o a las personas morales que ésta
controle o en las que tenga influencia significativa. Lo anterior toda vez que
no se presentd dicho supuesto.

Por ultimo, en seguimiento a lo establecido en el Articulo 43, Gltimo pérrafo de la

LMV, se manifiesta que no existe diferencia de opinion con los directivos relevantes de
Hoteles City con respecto al contenido del presente informe.

Atentamente,

,:N-" - - —
C.P.C. Jaime E. Espinn\ﬁ_tﬁ,lué Monteres Cadena

Presidente del Comité de-Auditoria, Riesgos y Practicas Socictarias
Hoteles City Express, S.A.B. de C.V.
\
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Ciudad de México, a 29 de abril de 2020.

INFORME DEL DIRECTOR GENERAL AL QUE SE REFIERE EL ARTICULO 172 DE
LA LEY GENERAL DE SOCIEDADES MERCANTILES

A la Asamblea de Accionistas de Hoteles City Express S.A.B. de C.V.
Muy estimados Accionistas:

Con fundamento en lo previsto por el Articulo 28, Fraccion 1V, Inciso (b) de la Ley del
Mercado de Valores, en mi caracter de Director General de Hoteles City Express, S.A.B. de C.V.
(“Hoteles City Express”), presento a ustedes el informe anual al que se refiere el Articulo 172 de la
Ley General de Sociedades Mercantiles por lo que corresponde al ejercicio social comprendido del 1
de enero al 31 de diciembre de 2019.

Nuestros resultados del afio fueron reflejo de una operacion defensiva ante un entorno econémico de
alta volatilidad e incertidumbre marcados por una desaceleracion econdmica a nivel mundial. A lo
anterior se sumaron factores externos como la escasez de combustibles, la ratificacion del TMEC, asi
como el proceso de salida del Reino Unido de la Union Europea. Sin embargo, la correcta
implementacion de una estrategia basada en un sélido modelo operativo y una amplia diversificacion
geogréfica, nos ha permitido mantenernos como la cadena lider del segmento de servicios limitados
en el pais.

En cuanto a las distintas zonas econdémicas del pais, observamos un desempefio polarizado,
principalmente en la zona del Norte del Pais y la region del Bajio. La primera se beneficio de
importantes inversiones provenientes de Asia principalmente, con el objetivo de mitigar los efectos
de las tensiones comerciales entre Estados Unidos y China, mientras que la segunda mostré mayor
suavidad operativa dados distintos temas relacionados a inseguridad en ciertas plazas de la region en
conjunto con un evento ciclico de ciertas industrias.

Gracias a nuestra estrategia comercial en conjunto con la transformacion cultural enfocada en el
empoderamiento de nuestros empleados y la adopcién de un modelo basado en una estructura de
pirdmide invertida, logramos que nuestros resultados operativos y financieros sigan demostrando la
fortaleza de la compafia para hacer frente a un entorno econémico que mostré una desaceleracion
generalizada durante el afio. Dicho lo anterior, durante los Gltimos 12 meses del afio logramos
mantener nuestra tarifa efectiva en los mismos niveles observados durante 2018. Sin embargo,
descontando el efecto de la puesta en marcha de habitaciones abiertas recientemente, la tarifa efectiva
del portafolio de hoteles estabilizados logré incrementar en 1.2% para 2019.

Por otra parte, los Ingresos Totales de nuestra compafiia registraron un crecimiento de casi doble
digito mientras que a nivel operativo los margenes EBITDA continuaron mostrando la eficiencia en
costos y gastos que nos caracteriza, asi como la ventaja de contar con una integracion vertical a nivel
cadena. En este mismo sentido, destaco la entrada en vigor a principios de octubre de nuestro Contrato
de Adquisicion y Suministro de Energia limpia para el 95% del portafolio de hoteles propios,
coinvertidos y arrendados con el cual logramos obtener ahorros de méas del 18% durante los ultimos
tres meses del afo. El alto impacto que generara dicho suministro ayudara no solo a disminuir costos
operativos, sino que también a mitigar gases de efecto invernadero lo cual es equivalente a sacar de
circulacion alrededor de 4,155 autos o sembrar aproximadamente 1.6 millones de arboles.
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Con respecto a nuestro Plan de Desarrollo de 2019, durante el afio se realizo la apertura de 5 hoteles
y mas de 400 cuartos, alcanzando un total de 152 hoteles y 17,227 habitaciones. Cabe mencionar que
continuamos con un enfoque en aquellas plazas en donde vemos mayor potencial de crecimiento de
largo plazo, con diversificacion y profundidad en la demanda, tomando ventaja de nuestra
oportunidad de penetrar mercados primarios como Monterrey, Tijuana y la Ciudad de México. Dicho
lo anterior, evaluamos cada una de nuestras oportunidades de inversion bajo un estricto esquema de
cautela y con la misma disciplina financiera que nos ha caracterizado como cadena a lo largo de la
historia. Por lo tanto, nos mantenemos concentrados en seguir ofreciendo a nuestros accionistas una
alternativa de inversion con crecimiento rentable y alto potencial de generacion de valor en el
mediano y largo plazo.

A continuacion, presentaré los principales resultados de la compafiia en sus distintos frentes durante
2019:

I Actividad Comercial, Operacion de Hoteles y Productividad

Estamos convencidos de que el uso de nuevas tecnologias continuaré siendo uno de los principales
motores para lograr una mejor implementacion y optimizacion de nuestros resultados. Durante 2019
trabajamos diligentemente en la capacitacion de nuestros empleados con el objetivo de lograr capturar
mayor penetracion de tarifa y ocupacion en los diferentes corredores de actividad econémica en donde
estamos presentes.

Como en el pasado y a pesar de cierta debilidad mostrada en el corredor del Bajio en el centro
geogréafico de México, la diversificacion geografica de nuestro portafolio mostré signos de
consolidacion y crecimiento, llevando los Ingresos Totales de la compafiia a alcanzar
aproximadamente $3,150 millones.

Continuamos robusteciendo nuestras plataformas de operacion y distribucion, la cual fue responsable
de administrar mas de 17,200 cuartos y capturar alrededor del 80% de las reservaciones a través de
canales propios. Por su lado, nuestros programas de lealtad crecieron mas de 22% afio contra afio
alcanzando alrededor de un millon de afiliados y representando el 20% de nuestros cuartos vendidos
durante el afo.

El despliegue de estrategias como el programa de capacitacion “Revenue Masters” (Capacitacion en
optimizacion de precios y yield management), “Full house” (programa de contratacion anticipada de
personal clave para cubrir posiciones de alta rotacion) asi como el desarrollo y lanzamiento de
herramientas tecnoldgicas de avanzada como la App de Jefe de Venta Directa y el sistema
Arquimedes de prondstico de desempefio comercial para hoteles nuevos, resultaron fundamentales
para lograr la expansion comercial de nuestro negocio.

En cuanto a productividad, la plataforma de operacion de hoteles registrd ingresos por $846.6
millones y un margen EBITDA de 22.8%. Lo anterior se refleja en un crecimiento de
aproximadamente 2.3% en ingresos y una disminucion de alrededor de 19% en EBITDA durante
2019 de este negocio. Como hemos reiterado, nuestra compafiia Operadora cuenta actualmente con
la infraestructura suficiente para operar un portafolio de hasta 220 hoteles sin incrementos en su
infraestructura o capital humano.

Con esto, y aun contemplando el marcado incremento en ciertos insumos tales como la energia
eléctrica y la puesta en marcha de méas de 400 habitaciones nuevas, nuestra compaiiia en su nivel
consolidado presenté margenes EBITDA de 31.6%. Este nivel se vio principalmente impactado por
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una mayor densidad por cuarto noche ocupado, el incremento en energéticos mencionado
anteriormente, asi como nuestro programa enfocado en mejorar los desayunos de nuestros hoteles y
por lo tanto la experiencia del huésped.

En materia de sostenibilidad y responsabilidad social, todos los hoteles de nuestra cadena operan bajo
los estdndares de construccion y operacion de nuestro actual portafolio de certificaciones.

Logramos por quinto afio consecutivo la obtencion del Distintivo Empresa Socialmente Responsable
y por tercer afio consecutivo los titulos accionarios de la Compafiia (HCITY.MX) fueron incluidos
en el IPC Sustentable de la Bolsa Mexicana de Valores (“BMV”), muestra en la cual participan
Unicamente las 30 empresas con las mejores practicas de generacion de valor econémico, social y
ambiental.

Con el objetivo de reforzar nuestra estrategia de sostenibilidad, lanzamos nuestra plataforma
“Impacto City”, que contempla los tres pilares de la estrategia sostenible, reiterando nuestro
compromiso de conservacion del medio ambiente, generacion de valor econémico y contribucion al
bienestar social. Durante 2019 sumamos a nuestro portafolio de iniciativas la adhesion al Pacto para
prevenir la trata de personas con el gobierno de la CDMX, asi como reiteramos nuestro compromiso
con el Caodigo de Conducta Nacional para la Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes en el Sector
de Viajes y Turismo. Finalmente, continuamos alineando cada una de nuestras acciones a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Organizacion de la Naciones Unidas.

En 2019 hospedamos a mas de 5 millones de huéspedes, contamos con mas de 8 mil convenios
corporativos los cuales representaron aproximadamente el 40% del total de los cuartos noche
ocupados, con lo cual logramos continuar siendo la segunda cadena hotelera mas grande de México
y nos mantenemos firmes con el compromiso de seguir generando valor para nuestros accionistas
siendo una de las mejores alternativas de inversion y crecimiento rentable en México y Latinoamérica.

Il. Resultados Operativos y Financieros

Con respecto a nuestros resultados operativos y financieros, a nivel Cadena, la ocupacion del afio
cerr6 en 56.9%, con una tarifa promedio (“ADR”) de $1,023 y una tarifa efectiva (“RevPAR”) de
$582, lo que refleja un incremento de 4.6% y una disminucion de -0.6%, respectivamente.

Los Ingresos Totales acumulados a diciembre 2019 alcanzaron $3,150.6 millones, un aumento de
9.1% respecto al mismo periodo de 2018. Lo anterior es resultado del incremento de 3.7% en el
namero de Cuartos Noche Ocupados a nivel Cadena y un incremento de 4.6% en la tarifa promedio.

Por su lado, la Utilidad de Operacion registr6 $520.6 millones durante 2019, lo que refleja una
disminucion de -17.5%% respecto a 2018. El EBITDA y el EBITDA Ajustado alcanzaron $982.4
millones y $995.6 millones, lo que representa un decremento de -0.5% y -1.0%, respectivamente, con
relacion al cierre de 2018. A su vez, los margenes de EBITDA y EBITDA Ajustado alcanzaron 31.2%
y 31.6%, respectivamente.

La Utilidad Neta del periodo alcanzé un total de $65.2 millones, lo que representa un decremento de
76.7% respecto a 2018. A su vez, el margen de Utilidad Neta alcanz6 2.7% al cierre de 2019.

Al cierre de 2019 contabamos con un portafolio en el cual mas de 3,600 habitaciones cuentan con
menos de 2 afios en operacion, con lo cual alrededor del 20% del total de nuestro portafolio se
encuentra en proceso de maduracion. De la misma manera, la capacidad de absorcion de costos de la
Administracion, asi como el apoyo en nuestra innovadora plataforma de operacion, distribucion y
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marketing apuntalan para lograr un mayor apalancamiento operativo para la compafia en el mediano
y largo plazo.

Para mayor detalle con respecto a la situacion financiera de la empresa, sus resultados, cambios en la
situacion financiera y cambios en el patrimonio durante el ejercicio 2019, por favor remitirse a los
Estados Financieros Consolidados Auditados al 31 de diciembre de 2019.

Il. Desarrollo de Hoteles

Sobre el plan de desarrollo de nuevos hoteles, el objetivo del afio fue consolidar nuestra posicion
competitiva en mercados profundos y con exposicion a diversos generadores de demanda, de esta
forma la orientacion de nuestro portafolio a zonas metropolitanas alcanz6 més de 20%. Durante 2019,
realizamos la apertura de 1 hoteles en una plaza completamente nueva (Tapachula) y afianzamos
nuestro liderazgo en plazas donde ya contdbamos con presencia con 4 unidades mas. De esta forma
realizamos la apertura de 5 hoteles nuevos.

Con un inventario de mas de 17,200 habitaciones el ritmo de crecimiento de una compafiia como la
nuestra continta siendo un pardmetro en la industria, sobretodo bajo el contexto que contamos con el
costo por cuarto mas competitivo de la industria gracias a la extensa experiencia de nuestro equipo
de desarrollo de hoteles y a nuestra capacidad de compra en gran escala. Con la apertura de nuestro
hotel mas reciente registramos un ritmo de inauguracion de hoteles de una apertura cada 5.8 semanas
en promedio desde la fundacion de nuestra compafiia.

Con maés de 30 proyectos en distintas etapas de desarrollo, un plan para el 2020 de alrededor de 13
hoteles en los proximos 12 meses, Hoteles City Express contintia encontrando un amplio camino para
seguir extendiendo su presencia a lo largo de México y resto de Latinoamérica. Estamos convencidos
que el incremento en nuestra capacidad instalada sera aprovechado de forma eficiente en el corto
plazo, generando beneficios econémicos para la compafiia y sus accionistas.

V. Estructura de Capital y Alternativas Estratégicas de Crecimiento

Como hemos venido comunicando anteriormente, seguimos convencidos de que colocacion y
emision del vehiculo Fibra STAY es la alternativa estratégica de mayor valor para nuestros
inversionistas. Es por ello que nos encontramos listos para realizar la ejecucion de la transaccion de
manera muy agil en cuanto se presente una oportunidad de mercado.

La Compafiia estima que con la emision de FSTAY marcaré un referente en el mercado en términos
de transparencia y gobierno corporativo al ser un vehiculo con un administrador 100% internalizado
a ser seleccionado por la asamblea de tenedores, sin cobro alguno de comisiones o fees por
administracion o compraventa de activos y un Comité Técnico 100% independiente, entre otros
atributos.

En este sentido, durante 2019 continuamos publicando de manera trimestral el desempefio operativo
y financiero del portafolio correspondiente a FSTAY, el cual contempla un total de 42 hoteles 100%
propiedad de la compafiia que cumplen con cada una de las caracteristicas para formar parte de dicho
portafolio. Sin embargo, al dia de hoy, la emision de este vehiculo podria contemplar hasta 70 hoteles,
con lo cual se adicionarian 28 propiedades que al dia de hoy operan bajo un esquema de coinversion.

Del mismo modo, durante el afio continuamos con un mecanismo de reciclaje via deuda, con lo cual
garantizamos parte de nuestro crecimiento para el desarrollo de nuevos hoteles.
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Con una inversion de més de $1,700 millones en expansion hotelera en México en 2019, hoy mas que
nunca estamos convencidos del potencial y fortaleza de mediano y largo plazo del mercado en México
y resto de Latinoamérica, dicho esto es importante destacar que la disciplina en desarrollo y la
flexibilidad financiera y operativa que nos caracteriza nos permiten ajustar el ritmo de crecimiento
favoreciendo la generacion de flujo de efectivo en caso de asi requerirlo.

Para concluir, quisiera Unicamente reiterar el agradecimiento a nuestros accionistas por el respaldo e
interés en el mejor modelo de crecimiento rentable en México y resto de Latinoamérica, estoy
convencido que con su confianza llegaremos cada vez mas lejos.

Sin otro particular por el momento, quedo de ustedes.

Atentamente,
\ RKpe ws

Luis Eduardo Barrios Sanchez
Director General
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Ciudad de México, a 29 de abril de 2020.

OPINION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION SOBRE EL CONTENIDO DEL
INFORME DEL DIRECTOR GENERAL A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 44,
FRACCION XI, DE LA LEY DEL MERCADO DE VALORES

A la Asamblea de Accionistas de Hoteles City Express, S.A.B. de C.V.
Estimados Accionistas:

Con fundamento en lo previsto en el Articulo 28, Fraccion IV, Inciso (c) de la Ley del
Mercado de Valores (“LMV”), el Consejo de Administracion de Hoteles City Express, S.A.B. de
C.V. (la “Sociedad”), después de haber escuchado la opinion del Comité de Auditoria de la Sociedad
conforme a lo establecido en el Articulo 45, Fraccion Il, Inciso (e) de LMV y con apoyo en el
dictamen de KPMG Cérdenas Dosal, S.C., auditores externos de la Sociedad, de fecha 14 de abril de
2020, manifestamos a esta Asamblea nuestra opinion sobre el contenido del Informe del Director
General de la Sociedad correspondiente al ejercicio social comprendido del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2019, en los términos siguientes:

I.  En opinion de este Consejo de Administracion, la Sociedad aplic en forma adecuada y
suficiente las Normas Internacionales de Informacion Financiera utilizadas para la
preparacion de sus Estados Financieros Consolidados por el ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2019.

Il.  Enla opinion de este Consejo de Administracion, las politicas y criterios contables han sido
aplicados consistentemente en los aspectos correspondientes en la informacion presentada
por el Director General.

I1l.  Como consecuencia de los puntos | y Il anteriores, la informacién presentada por el Director
General refleja en forma razonable en todos sus aspectos importantes, la posicion financiera
de la Sociedad al 31 de diciembre de 2019, asi como su desempefio financiero y sus flujos de
efectivo por el afio que termind en esa fecha, de conformidad con las Normas Internacionales
de Informacion Financiera.

Atentamente,

Do

Luis Eduardo Barrios Sanchez C.P.C, Jai
Presidente del Consejo de Administracion

e los Monteros

Presidepte del Corhité de Auditoria
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Ciudad de México, a 29 de abril de 2020

INFORME DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION SOBRE LAS PRINCIPALES

POLITICAS Y CRITERIOS CONTABLES Y DE INFORMACION SEGUIDOS EN

LA PREPARACION DE LA INFORMACION FINANCIERA DE HOTELES CITY
EXPRESS, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS

A la Asamblea de Accionistas de Hoteles City Express, S.A.B. de C.V.
Estimados Accionistas:

Con fundamento en lo previsto en el Articulo 28, Fraccion 1V, Inciso (d) de la Ley
del Mercado de Valores (“LMV™), el Consejo de Administracion de Hoteles City Express,
S.A.B. de C.V., presenta a esta Asamblea el informe a que se refiere el Articulo, Inciso (b)
de la Ley General de Sociedades Mercantiles, conteniendo las principales politicas y criterios
contables y de informacién seguidos en la preparacién de la informacién financiera de la
Sociedad, los cuales se describen a continuacion:

a. Declaracién de cumplimiento

Los estados financieros consolidados son preparados de acuerdo con las IFRSs emitidas por
el Consejo de Normas Internacional de Contabilidad.

b. Bases de preparacion
Los estados financieros consolidados son preparados sobre la base de costo histérico, excepto
por ciertos instrumentos financieros, que estan valuados a su valor razonable al cierre de cada

periodo, como se explica a mayor detalle en las politicas contables incluidas mas adelante.

Costo histérico

El costo historico generalmente se basa en el valor razonable de la contraprestacion entregada
a cambio de bienes y servicios.

Valor razonable

El valor razonable se define como el precio que se recibiria por vender un activo o que se
pagaria por transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes en el mercado
a la fecha de valuacién independientemente de si ese precio es observable o estimado
utilizando directamente otra técnica de valuacion. Al estimar el valor razonable de un activo
0 un pasivo, se tiene en cuenta las caracteristicas del activo o pasivo, si los participantes del
mercado tomarian esas caracteristicas al momento de fijar el precio del activo o pasivo en la
fecha de medicion.
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El valor razonable para propositos de medicion y / o revelacion de estos estados financieros
consolidados se determina de forma tal, a excepcién de las transacciones con pagos basados
en acciones que estan dentro del alcance de la IFRS 2, las operaciones de arrendamiento que
estan dentro del alcance de la IAS 17 y las mediciones que tienen algunas similitudes con el
valor razonable pero no son el valor razonable, como el valor neto de realizacién en la IAS
2 0 en valor en uso en IAS 36.

Ademas, para efectos de informacion financiera, las mediciones de valor razonable se
clasifican en el Nivel 1, 2 6 3 con base en el grado en que son observables los datos de entrada
en las mediciones y su importancia en la determinacion del valor razonable en su totalidad,
las cuales se describen de la siguiente manera:

. Nivel 1 Se consideran precios de cotizacion en un mercado activo para activos o
pasivos idénticos para obtener a la fecha de valuacion;

. Nivel 2 Datos de entrada observables distintos de los precios de cotizacion del Nivel
1, sea directa o indirectamente,

. Nivel 3 Considera datos de entrada no observables.
C. Bases de consolidacion de estados financieros

Los estados financieros consolidados incluyen los de Hoteles City Express, S. A. B. de C. V.
y los de sus subsidiarias cuando se tiene la mayoria de los derechos de voto de una participada
o cuando los derechos de voto son suficientes para otorgarle la capacidad practica de dirigir
sus actividades relevantes de forma unilateral.

Las subsidiarias se consolidan desde la fecha en que se transfiere el control y se dejan de
consolidar desde la fecha en la que se pierde el control. Las ganancias y pérdidas de las
subsidiarias adquiridas o vendidas durante el afio se incluyen en los estados consolidados de
resultados y otros resultados integrales desde la fecha que la tenedora obtiene el control o
hasta la fecha que se pierde, segun sea el caso.

La utilidad y cada componente de los otros resultados integrales se atribuyen a las
participaciones controladoras y no controladoras. El resultado integral de las subsidiarias se
atribuye a las participaciones controladoras y no controladoras aun si da lugar a un déficit en
éstas ultimas.

Cuando es necesario, se realizan ajustes a los estados financieros de las subsidiarias para
alinear sus politicas contables de conformidad con las politicas contables de la tenedora.

Todos los saldos, operaciones y flujos de efectivo intercompafiias se han eliminado en la
consolidacion.

Las participaciones no controladoras en subsidiarias se identifican por separado del capital.
Los intereses de los accionistas no controladores que son intereses de propiedad actuales que
dan derecho a sus tenedores a una parte proporcional de los activos netos al momento de la
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liquidacion pueden medirse inicialmente al valor razonable o a la parte proporcional de las
partes no controladoras del valor razonable de la red identificable de la bienes adquiridos.
La eleccion de la medida se realiza adquisicion por adquisicién. Otras participaciones no
controladoras se miden inicialmente a su valor razonable. Posterior a la adquisicion, el valor
en libros de las participaciones no controladoras es la cantidad de esas participaciones en el
reconocimiento inicial mas la participacion de las participaciones no controladoras en los
cambios posteriores en el capital. Los resultados integrales totales se atribuyen a las
participaciones no controladoras incluso si esto da lugar a que las participaciones no
controladoras tengan un saldo negativo.

Los cambios en las inversiones en las subsidiarias que no den lugar a una pérdida de control
se registran como transacciones de capital. EI valor en libros de las inversiones y
participaciones no controladoras se ajusta para reflejar los cambios en las correspondientes
inversiones en subsidiarias. Cualquier diferencia entre el importe por el cual se ajustan las
participaciones no controladoras y el valor razonable de la contraprestacion pagada o recibida
se reconoce directamente en el capital contable y se atribuye a los propietarios.

Cuando se pierde el control de una subsidiaria, la ganancia o pérdida en la disposicion se
calcula como la diferencia entre (i) la suma del valor razonable de la contraprestacion
recibida y el valor razonable de cualquier participacion retenida y (ii) el valor en libros
anterior de los activos (incluyendo el crédito mercantil) y pasivos de la subsidiaria y cualquier
participacion no controladora. Los importes previamente reconocidos en otras partidas del
resultado integral relativos a la subsidiaria se registran de la misma manera establecida para
el caso de que se disponga de los activos o pasivos relevantes (es decir, se reclasifican a
resultados o se transfieren directamente a otras partidas de capital contable segin lo
especifique/permita la IFRS aplicable). El valor razonable de cualquier inversién retenida en
la subsidiaria a la fecha en que se pierda el control se considera como el valor razonable para
el reconocimiento inicial, segun la IAS 39 o, en su caso, el costo en el reconocimiento inicial
de una inversién en una asociada 0 negocio conjunto.

d. Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo consiste de efectivo disponible y depésitos a la vista. Los equivalentes de efectivo
se conservan para cumplir con compromisos en efectivo a corto plazo mas que para fines de
inversién u otros fines. Para que una inversién califigue como equivalente de efectivo debe
ser facilmente convertible en un monto conocido de efectivo y sujeta a riesgos poco
importantes de cambios en valor.

Por lo tanto, una inversion normalmente califica como equivalente de efectivo cuando tiene
vencimiento a corto plazo, generalmente tres meses 0 menos a partir de la fecha de
adquisicion. Las inversiones de capital no se incluyen en los equivalentes de efectivo a menos
de que sean, en sustancia, equivalentes de efectivo. El efectivo se presenta a valor nominal y
los equivalentes se valtan a su valor razonable; las fluctuaciones en su valor se reconocen en
el gasto o ingreso por intereses.
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e. Instrumentos financieros

Los activos y pasivos financieros se reconocen cuando se convierte en una parte de las
disposiciones contractuales de los instrumentos.

Los activos y pasivos financieros se valuan inicialmente a su valor razonable. Los costos de
la transaccion que son directamente atribuibles a la adquisicién o emisién de activos y
pasivos financieros (distintos de los activos financieros a valor razonable con cambios en
resultados) se suman o reducen del valor razonable de los activos o pasivos financieros, en
su caso, en el reconocimiento inicial. Los costos de transaccion directamente atribuibles a la
adquisicion de activos y pasivos financieros a su valor razonable con cambios en resultados
se reconocen inmediatamente en resultados.

f. Activos financieros

Todos los activos financieros reconocidos se miden posteriormente en su totalidad, ya sea a
costo amortizado o valor razonable, segun la clasificacion de los activos financieros.

Clasificacion de activos financieros

Instrumentos de deuda que cumplan con las siguientes condicionales se miden
subsecuentemente a costo amortizado:

e Si el activo financiero se mantiene en un modelo de negocio cuyo objetivo es
mantener activos financieros con el objetivo de obtener flujos contractuales de
efectivo; y

e Los términos contractuales del activo financiero dan lugar en fechas especificas a
flujos de efectivo que son Unicamente pagos de principal e interés sobre el monto del
principal.

Instrumentos de deuda que cumplan las siguientes condiciones se miden
subsecuentemente a valor razonable a través de otros resultados integrales:

e El activo financiero es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se
cumple al obtener flujos contractuales de efectivo y vendiendo activos financieros; y

e Los términos contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificas, a
flujos de efectivo que son Unicamente pagos de principal y del interés sobre el monto
pendiente del principal.

Por defecto, todos los otros activos financieros son medidos subsecuentemente a valor
razonable a través de resultados.

A pesar de lo anterior, se puede hacer la siguiente eleccidn /designacion irrevocable en el
reconocimiento inicial de un activo financiero:

e Se puede elegir irrevocablemente presentar cambios subsecuentes en el valor
razonable de una inversion de capital en otros resultados integrales si se cumplen
ciertos criterios y
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e Se podra designar irrevocablemente un instrumento de deuda que cumpla los criterios
de costo amortizado o de valor razonable a través de otros resultados integrales si al
hacerlo elimina o reduce significativamente una asimetria contable.

Costo Amortizado y método de interés efectivo

El método de interés efectivo es un método para calcular el costo amortizado de un
instrumento de deuda y para asignar los ingresos por intereses durante el periodo relevante.

Para los activos financieros que no fueron comprados u originados por activos financieros
con deterioro de crédito (por ejemplo, los activos que tienen deterioro de crédito en el
reconocimiento inicial), la tasa de interés efectiva es la tasa que descuenta exactamente las
entradas futuras de efectivo esperadas (incluidas todas las comisiones y puntos pagados o
recibidos que forma parte integrante de la tasa de interés efectiva, los costos de transaccion
y otras primas o descuentos) excluyendo las pérdidas crediticias esperadas, a lo largo de la
vida esperada del instrumento de deuda o, en su caso, un periodo mas corto, al importe en
libros bruto del instrumento de deuda en el reconocimiento inicial. Para los activos
financieros con deterioro crediticio comprados u originados, una tasa de interés efectiva
ajustada por crédito se calcula descontando los flujos de efectivo futuros estimados, incluidas
las pérdidas crediticias esperadas, al costo amortizado del instrumento de deuda en el
reconocimiento inicial.

El costo amortizado de un activo financiero es el monto al cual el activo financiero se mide
en el reconocimiento inicial menos los reembolsos del principal, mas la amortizacion
acumulada utilizando el método de interés efectivo de cualquier diferencia entre ese monto
inicial y el monto de vencimiento, ajustado por cualquier pérdida. El valor bruto en libros de
un activo financiero es el costo amortizado de un activo financiero antes de ajustar cualquier
provision para pérdidas.

Los ingresos por interés se reconocen usando el efecto de interés efectivo para los
instrumentos de deuda medidos subsecuentemente a costo amortizado y a valor razonable a
través de otros resultados integrales. Para los activos financieros comprados u originados
distintos de los activos financieros con deterioro de crédito, los ingresos por intereses se
calculan aplicando la tasa de interés efectiva al valor en libros bruto de un activo financiero,
excepto para los activos financieros que posteriormente han sufrido deterioro de crédito (ver
debajo). Para los activos financieros que posteriormente se han deteriorado el crédito, los
ingresos por intereses se reconocen aplicando la tasa de interés efectiva al costo amortizado
del activo financiero. Si en periodos de reporte posteriores el riesgo crediticio en el
instrumento financiero con deterioro crediticio mejora, de modo que el activo financiero ya
no tiene deterioro crediticio, los ingresos por intereses se reconocen aplicando la tasa de
interés efectiva al valor en libros bruto del activo financiero.

Para los activos financieros adquiridos u originados que tengan deterioro crediticio, se
reconocen los ingresos por intereses aplicando la tasa de interés efectiva ajustada por crédito
al costo amortizado del activo financiero a partir de su reconocimiento inicial. El calculo no
vuelve a la base bruta, incluso si el riesgo crediticio del activo financiero mejora
posteriormente, de modo que el activo financiero ya no tiene deterioro crediticio.
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Los ingresos por interés son reconocidos por resultados y es incluido en el concepto “Ingreso
por intereses”.

Inversiones en capital designado como Valor Razonable a través de otros resultados
integrales

En el reconocimiento inicial, se puede realizar una eleccion irrevocable (instrumento por
instrumento) para designar inversiones en instrumentos de capital como en Valor razonable
a través de otros resultados integrales. La designacion en valor razonable a través de otros
resultados integrales no esta permitida si la inversion de capital se mantiene para negociar o
si es una contraprestacion contingente reconocida por un adquirente en una combinacion de
negocios.

Un activo financiero es mantenido para negociacion si:

Ha sido obtenido con el objetivo principal de venderse en el corto plazo; o en el
reconocimiento inicial es parte de un portafolio de instrumentos financieros identificados que
semanejaran juntas y tiene evidencia de un patron reciente de obtencion de ganancias en el
corto plazo; o es un derivado (excepto por derivados que son garantias financieras
contractuales o un instrumento efectivo de cobertura).

Las inversiones en instrumentos de capital en valor razonable a través de otros resultados
integrales se miden inicialmente al valor razonable mas los costos de transaccion.

Posteriormente, se miden a valor razonable con ganancias y pérdidas que surgen de los
cambios en el valor razonable reconocidos en otros resultados integrales y acumulados en la
reserva de revaluacién de inversiones. La ganancia o pérdida acumulada no se puede
reclasificar a utilidad o pérdida en la disposicion de las inversiones de capital, sino que se
transfiere a ganancias retenidas.

Los dividendos de estas inversiones en instrumentos de capital se reconocen en utilidad o
pérdida de acuerdo con la IFRS 9, a menos que los dividendos representen claramente una
recuperacion de parte del costo de la inversion.

Se ha designado todas las inversiones en instrumentos de capital que no se mantienen para
negociar como en valor razonable a través de otros resultados integrales en la aplicacién
inicial de la IFRS 9.

Activos financieros a valor razonable a través de resultados

Los activos financieros que no cumplen con los criterios para ser medidos al costo amortizado
o valor razonable a través de otros resultados integrales se miden a valor razonable a través
de resultados. Especificamente:

Las inversiones en instrumentos de capital se clasifican como en valor razonable a través de
resultados, a menos que se designe una inversién de capital que no se mantiene para negociar
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ni una contraprestacion contingente que surja de una combinacién de negocios como en valor
razonable a través de otros resultados integrales en el reconocimiento inicial.

Los instrumentos de deuda que no cumplen con los criterios de costo amortizado o con los
criterios de valor razonable a través de otros resultados integrales se clasifican con valor
razonable a través de resultados. Ademas, los instrumentos de deuda que cumplen con los
criterios de costo amortizado o los criterios valor razonable a través de otros resultados
integrales pueden designarse como valor razonable a través de resultados en el momento del
reconocimiento inicial si dicha designacion elimina o reduce significativamente una
inconsistencia de mediciéon o reconocimiento (denominada “disparidad contable™) que
surgiria de la medicion activos o pasivos o el reconocimiento de las ganancias y pérdidas
sobre ellos en diferentes bases.

Los activos financieros en Valor razonable a través de resultados integrales se miden a valor
razonable al final de cada periodo de reporte, con cualquier ganancia o pérdida de valor
razonable reconocida en utilidad o pérdida en la medida en que no sean parte de una relacién
de cobertura designada (consulte la politica de contabilidad de cobertura). La ganancia o
pérdida neta reconocida en utilidad o pérdida incluye cualquier dividendo o interés ganado
en el activo financiero y se incluye en la partida de “otras ganancias y pérdidas”.

Ganancias y pérdidas cambiarias

El valor en libros de los activos financieros denominados en una moneda extranjera se
determina en esa moneda extranjera y se convierte al tipo de cambio al final de cada periodo
sobre el que se informa. Especificamente; para los activos financieros medidos al costo
amortizado que no forman parte de una relacion de cobertura designada, las diferencias
cambiarias se reconocen en resultados en la partida “otras ganancias y pérdidas”;

para los instrumentos de deuda medidos en valor razonable a través de otros resultados
integrales que no son parte de una relacion de cobertura designada, las diferencias cambiarias
en el costo amortizado del instrumento de deuda se reconocen en resultados en la partida de
“otras ganancias y pérdidas”. Otras diferencias cambiarias se reconocen en otro resultado
integral en la reserva de revaluacion de inversiones; para los activos financieros medidos a
valor razonable a través de resultados que no forman parte de una relacion de cobertura
designada, las diferencias cambiarias se reconocen en resultados en la partida de “otras
ganancias y pérdidas”; y para los instrumentos de capital medidos en valor razonable a través
de otros resultados integrales, las diferencias cambiarias se reconocen en otro resultado
integral en la reserva de revaluacion de inversiones.

Deterioro de activos financieros

Se reconoce una provision para pérdidas por pérdidas crediticias esperadas en inversiones en
instrumentos de deuda que se miden a costo amortizado o en valor razonable a través de otros
resultados integrales, cuentas por cobrar por arrendamiento, cuentas por cobrar comerciales
y activos contractuales, asi como en contratos de garantia financiera. EI monto de las pérdidas
crediticias esperadas se actualiza en cada fecha de reporte para reflejar los cambios en el
riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial del instrumento financiero respectivo.
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Se reconoce pérdidas crediticias esperadas de por vida para las cuentas por cobrar
comerciales. Las pérdidas crediticias esperadas en estos activos financieros se estiman
utilizando una matriz de provision basada en la experiencia histdrica de pérdidas crediticias,
ajustada por factores que son especificos de los deudores, las condiciones econdmicas
generales y una evaluacion tanto de la direccidn actual como de la prevision de Condiciones
en la fecha de reporte, incluyendo el valor temporal del dinero cuando sea apropiado.

Para todos los demas instrumentos financieros, se reconoce la pérdida crediticia esperada de
por vida cuando ha habido un aumento significativo en el riesgo crediticio desde el
reconocimiento inicial. Sin embargo, si el riesgo crediticio en el instrumento financiero no
ha aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial, se mide la provision para
pérdidas para ese instrumento financiero en una cantidad igual a la pérdida crediticia esperada
a 12 meses.

La pérdida crediticia esperada de por vida representa las pérdidas crediticias esperadas que
resultaran de todos los eventos de incumplimiento posibles durante la vida Gtil esperada de
un instrumento financiero. En contraste, la pérdida crediticia esperada a 12 meses representa
la parte de la pérdida esperada de por vida que se espera que resulte de los eventos
predeterminados en un instrumento financiero que sean posibles dentro de los 12 meses
posteriores a la fecha del informe.

Incremento significativo en el riesqgo de crédito

Al evaluar si el riesgo de crédito en un instrumento financiero ha aumentado
significativamente desde el reconocimiento inicial, se compara el riesgo de que ocurra un
incumplimiento en el instrumento financiero en la fecha de reporte con el riesgo de un
incumplimiento en el instrumento financiero en la fecha de inicio.

Al realizar esta evaluacién, se considera informacidn tanto cuantitativa como cualitativa que
sea razonable y fundamentada, incluida la experiencia historica y la informacién prospectiva
que esta disponible sin costo o esfuerzo innecesario. La informacion prospectiva considerada
incluye las perspectivas futuras de las industrias en las que operan los deudores, obtenidas de
informes de expertos econdmicos, analistas financieros, organismos gubernamentales,
grupos de expertos pertinentes y otras organizaciones similares, asi como la consideracion
de varias fuentes externas de informacion real e informacion econémica proyectada
relacionada con las operaciones centrales.

En particular, la siguiente informacion se toma en cuenta al evaluar si el riesgo de crédito ha
aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial:

Un deterioro significativo existente o esperado en la calificacion externa (si existe) o interna
del instrumento financiero;

Deterioro significativo en indicadores de mercado externos de riesgo de crédito para un
instrumento financiero especifico, por ejemplo, un aumento significativo en el diferencial de
crédito, permuta de incumplimiento crediticio para el deudor, o el periodo de tiempo o el
alcance al cual el valor razonable de un activo financiero es menor que su costo amortizado;
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Cambios adversos existentes o esperados en las condiciones econdmicas, financieras o de
negocios que se espera que causen una disminucion significativa en la capacidad del deudor
de cumplir su obligacién de deuda;

Un deterioro significativo actual o esperado en los resultados operativos del deudor;
Aumentos significativos en el riesgo de crédito en otros instrumentos financieros del mismo
deudor;

Un cambio adverso existente o esperado en las condicionas regulatorias, econdémicas o
tecnoldgicas del deudor que resulta en una disminucion significativa de la capacidad del
deudor de cumplir sus obligaciones.

Independientemente del resultado de la evaluacion anterior, se supone que el riesgo de crédito
en un activo financiero ha aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial
cuando los pagos contractuales tienen un vencimiento de mas de 30 dias, a menos que la se
tenga informacion razonable y confiable que demuestre lo contrario.

A pesar de lo anterior, se asume que el riesgo de crédito en un instrumento financiero no ha
aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial si se determina que el
instrumento financiero tiene un riesgo crediticio bajo en la fecha de reporte. Se determina
que un instrumento financiero tiene un riesgo de crédito bajo si:

El instrumento financiero tiene un riesgo de incumplimiento bajo,

El deudor tiene una notoria capacidad de cumplir sus obligaciones de flujos contractuales de
efectivo en el corto plazo, y

Cambios adversos en condiciones econdémicas y de negocios en el largo plazo pueden reducir
la habilidad de que el deudor pueda cumplir con sus obligaciones contractuales de efectivo,
pero no sucedera necesariamente.

Se considera que un activo financiero tiene bajo riesgo de crédito cuando el activo tiene una
calificacion crediticia externa de “grado de inversion” de acuerdo a la definicion globalmente
aceptada, o en caso de que no haya una calificacion externa disponible, que el activo tenga
una calificacion interna “realizable”. Realizable significa que la contraparte tiene una fuerte
posicion financiera y no hay montos pasados pendientes.

Para los contratos de garantia financiera, la fecha en que se convierte en parte del compromiso
irrevocable se considera la fecha del reconocimiento inicial a los efectos de evaluar el
deterioro del instrumento financiero. Al evaluar si ha habido un aumento significativo en el
riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial de los contratos de garantia financiera,se
considera los cambios en el riesgo de que el deudor especificado incurra en impago del
contrato.

Se monitorea regularmente la efectividad de los criterios utilizados para identificar si ha
habido un aumento significativo en el riesgo crediticio y los revisa seguin corresponda para
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asegurar que los criterios sean capaces de identificar un aumento significativo en el riesgo
crediticio antes de que el monto se haya vencido.

Definicién de incumplimiento

Se considera que lo siguiente constituye un evento de incumplimiento para fines de
administracion de riesgo de crédito interno, ya que la experiencia historica indica que los
activos financieros no son recuperables cuando cumplen con cualquiera de los siguientes
criterios:

Cuando el deudor incumple los convenios financieros

Independientemente del andlisis anterior, se considera que el incumplimiento ha ocurrido
cuando un activo financiero tiene mas de 90 dias de vencimiento, a menos que se tenga
informacién razonable y confiable para demostrar que un criterio de incumplimiento mas
atrasado es mas apropiado.

Activos financieros con deterioro crediticio

Un activo financiero tiene deterioro crediticio cuando se han producido uno o mas eventos
que tienen un impacto perjudicial en los flujos de efectivo futuros estimados de ese activo
financiero. La evidencia de que un activo financiero tiene deterioro crediticio incluye datos
observables sobre los siguientes eventos:

Dificultad financiera significativa por parte del emisor o del deudor; el incumplimiento de
un contrato, como un incumplimiento o un evento vencido; los prestamistas del deudor, por
razones econdmicas o contractuales relacionadas con la dificultad financiera del deudor, le
otorgan al deudor una concesion que los prestamistas no considerarian de otra manera;es
cada vez méas probable que el deudor entre en bancarrota o alguna otra reorganizacion
financiera; o la extincion de un Mercado funcional para el activo financiero por sus
dificultades financieras.

Politica de bajas

Se da de baja un activo financiero cuando hay informacion que indique que el deudor se
encuentra en una dificultad financiera grave y no existe una perspectiva realista de
recuperacion, por ejemplo, cuando el deudor ha sido colocado en liquidacion o ha entrado en
un proceso de quiebra, o en el caso de cuentas por cobrar comerciales, cuando los montos
vencen a mas de dos afios, lo que ocurra antes. Los activos financieros dados de baja ain
pueden estar sujetos a actividades de cumplimiento bajo los procedimientos de recuperacion,
teniendo en cuenta el asesoramiento legal cuando sea apropiado. Cualquier recuperacion
realizada se reconoce en resultados.

Medicién y reconocimiento de pérdidas crediticias esperadas

La medicion de las pérdidas crediticias esperadas es una funcion de la probabilidad de
incumplimiento, la pérdida dada el incumplimiento (es decir, la magnitud de la pérdida si
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existe un incumplimiento) y la exposicion en el incumplimiento. La evaluacion de la
probabilidad de incumplimiento y la pérdida dada por defecto se basa en datos histdricos
ajustados por informacion prospectiva como se describe anteriormente. En cuanto a la
exposicion al incumplimiento, para los activos financieros, esto esté representado por el valor
en libros bruto de los activos en la fecha de reporte; para los contratos de garantia financiera,
la exposicion incluye el monto establecido en la fecha de reporte, junto con cualquier monto
adicional que se espera obtener en el futuro por fecha de incumplimiento determinada en
funcion de la tendencia historica, la comprension de las necesidades financieras especificas
de los deudores, y otra informacion relevante a futuro.

Para los activos financieros, la pérdida crediticia esperada se estima como la diferencia entre
todos los flujos de efectivo contractuales que se deben de acuerdo con el contrato y todos los
flujos de efectivo que se espera recibir, descontados a la tasa de interés efectiva original. Para
un arrendamiento por cobrar, los flujos de efectivo utilizados para determinar las pérdidas
crediticias esperadas son consistentes con los flujos de efectivo utilizados en la medicion del
arrendamiento por cobrar de acuerdo con la IAS 17 Arrendamientos.

Para un contrato de garantia financiera, donde se esta obligada a realizar pagos solo en caso
de incumplimiento por parte del deudor de acuerdo con los términos del instrumento que esta
garantizado, la prevision de pérdida esperada es el pago esperado para reembolsar al titular
por una pérdida de crédito en la que incurre menos cualquier monto que se espera recibir del
tenedor, el deudor o cualquier otra parte.

Si se ha medido la provision para pérdidas para un instrumento financiero en una cantidad
igual a la pérdida crediticia esperada de por vida en el periodo del informe anterior, pero
determina en la fecha de presentacion actual que ya no se cumplen las condiciones para la
pérdida crediticia esperada de por vida, se mide el margen de pérdida en una cantidad igual
a la pérdida crediticia esperada a 12 meses en la fecha de reporte actual, excepto por los
activos para los cuales se utiliz6 el enfoque simplificado. Se reconoce una pérdida o pérdida
por deterioro en el resultado de todos los instrumentos financieros con un ajuste
correspondiente a su valor en libros a través de una cuenta de provision para pérdidas,
excepto las inversiones en instrumentos de deuda que se miden en valor razonable a través
de otros resultados integrales, para los cuales se reconoce la provision para pérdidas en otros
resultados integrales y acumulados en la reserva de revaluacion de inversiones, y no reduce
el importe en libros del activo financiero en el estado de situacion financiera.

Baja de activos financieros

Se da de baja un activo financiero solo cuando los derechos contractuales de los flujos de
efectivo del activo expiran, o cuando transfiere el activo financiero y sustancialmente todos
los riesgos y beneficios de la propiedad del activo a otra entidad. Si no se transfiere ni retiene
sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad y continda controlando el
activo transferido, se reconoce su interés retenido en el activo y un pasivo asociado por los
montos que deba pagar. Si se retiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la
propiedad de un activo financiero transferido, se continda reconociendo el activo financiero
y también reconoce un préstamo garantizado por los ingresos recibidos.
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Al darse de baja de un activo financiero medido al costo amortizado, la diferencia entre el
valor en libros del activo y la suma de la contraprestacién recibida y por cobrar se reconoce
en resultados. Ademas, al darse de baja de una inversion en un instrumento de deuda
clasificado como valor razonable a través de otros resultados integrales, la ganancia o pérdida
acumulada previamente acumulada en la reserva de revaluacidn de inversiones se reclasifica
a utilidad o pérdida. En contraste, en la baja de una inversion en un instrumento de capital
que se eligid en el reconocimiento inicial para medir en valor razonable a través de otros
resultados integrales, la ganancia o pérdida acumulada previamente acumulada en la reserva
de revaluacion de inversiones no se reclasifica a utilidad o pérdida, sino que se transfiere a
utilidades (déficit) acumulado.

g. Inmuebles, mobiliario, equipo y mejoras a propiedades arrendadas
Los inmuebles, mobiliario y equipo se registran inicialmente al costo de adquisicion.
Los terrenos no se deprecian.

El mobiliario y equipos se presentan al costo menos la depreciacion acumulada y cualquier
pérdida acumulada por deterioro.

La depreciacion se reconoce y se lleva a resultados el costo o la valuacion de los activos,
(distintos a los terrenos y propiedades en construccion) menos su valor residual, sobre sus
vidas utiles utilizando el método de linea recta. La vida util estimada, el valor residual y el
método de depreciacion se revisan al final de cada afio, y el efecto de cualquier cambio en la
estimacion registrada se reconoce sobre una base prospectiva.

Las mejoras a inmuebles arrendados son amortizadas durante el periodo menor entre la vida
atil de las mismas y la vida del contrato de arrendamiento.

Un elemento de propiedades y equipo se da de baja cuando se vende o cuando no se espere
obtener beneficios econdmicos futuros que deriven del uso continuo del activo. La utilidad o
pérdida que surge de la venta o retiro de una partida de propiedades y equipo, se calcula como
la diferencia entre los recursos que se reciben por la venta y el valor en libros del activo, y se
reconoce en los resultados.

h. Deterioro de activos de larga duracion en uso

Al final de cada periodo o ante la presencia de algln indicio de deterioro (pérdidas de
operacion, flujos de efectivo negativo, proyeccion de pérdidas, etc.) que pudiera indicar que
el valor de la vida util del activo pudiera no ser recuperable, se revisa el valor en libros de
los mismos. Si existe algin indicio, se calcula el monto recuperable del activo a fin de
determinar el alcance de la pérdida por deterioro (de haber alguna). Cuando no es posible
estimar el monto recuperable de un activo individual, se estima el monto recuperable de la
unidad generadora de efectivo a la que pertenece dicho activo.
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El monto recuperable es el mayor entre el valor razonable menos el costo de venderlo y el
valor en uso. El deterioro se registra si el valor en libros excede al mayor de los valores antes
mencionados.

Si se estima que el monto recuperable de un activo (o unidad generadora de efectivo) es
menor que su valor en libros, el valor en libros del activo (o unidad generadora de efectivo)
se reduce a su monto recuperable. Las pérdidas por deterioro se reconocen inmediatamente
en los resultados del ejercicio.

Cuando una pérdida por deterioro se revierte posteriormente, el valor en libros del activo (o
unidad generadora de efectivo) se aumenta al valor estimado revisado a su monto
recuperable, de tal manera que el valor en libros ajustado no excede el valor en libros que se
habria determinado si no se hubiera reconocido una pérdida por deterioro para dicho activo
(o unidad generadora de efectivo) en afios anteriores. La reversion de una pérdida por
deterioro se reconoce inmediatamente en resultados.

i. Otros activos

Los otros activos se registran inicialmente al costo de adquisicion y se revalGan cuando se
presentan aumentos en el capital accionario de cada una.

J. Arrendamientos

Los arrendamientos se clasifican como financieros cuando los términos del arrendamiento
transfieren sustancialmente a los arrendatarios todos los riesgos y beneficios inherentes a la
propiedad. Todos los demas arrendamientos se clasifican como operativos

Como arrendatario

Los activos que se mantienen bajo arrendamientos financieros se reconocen como activos a
su valor razonable, al inicio del arrendamiento, o si éste es menor, al valor presente de los
pagos minimos del arrendamiento. El pasivo correspondiente al arrendador se incluye en el
estado consolidado de posicion financiera como un pasivo por arrendamiento financiero.

Los pagos por arrendamiento se distribuyen entre los gastos financieros y la reduccion de las
obligaciones por arrendamiento a fin de alcanzar una tasa de interés constante sobre el saldo
remanente del pasivo. Los gastos financieros se cargan directamente a resultados, a menos
que puedan ser directamente atribuibles a activos calificables, en cuyo caso se capitalizan
conforme a la politica contable de costos por préstamos. Las rentas contingentes se reconocen
como gastos en los periodos en los que se incurren.

Los pagos por rentas de arrendamientos operativos se cargan a resultados empleando el
método de linea recta, durante el plazo correspondiente al arrendamiento, salvo que resulte

mas representativa otra base sistematica de prorrateo para reflejar mas adecuadamente el
patron de consumo de los beneficios del activo arrendado. Las rentas contingentes se
reconocen como gastos en los periodos en los que se incurren.
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En el caso de que se reciban los incentivos por haber celebrado un contrato de arrendamiento
operativo, tales incentivos se reconocen como un pasivo. El beneficio agregado de los
incentivos se reconoce como una reduccién del gasto por arrendamiento sobre una base de
linea recta, salvo que otra base sistematica sea méas representativa del patron de tiempo en el
que los beneficios econdmicos del activo arrendado.

k. Transacciones en monedas extranjeras

Los estados financieros individuales de cada subsidiaria se preparan en la moneda del
ambiente econdmico primario en el cual se opera (su moneda funcional). Para fines de estos
estados financieros consolidados, los resultados y la posicion financiera de cada subsidiaria
estan expresados en pesos mexicanos, la cual es la moneda funcional y la moneda de
presentacion de los estados financieros consolidados.

Al preparar los estados financieros de cada subsidiaria, las transacciones en monedas distintas
a la moneda funcional de cada subsidiaria (moneda extranjera) se reconocen a los tipos de
cambio vigentes en las fechas de las operaciones. Al final de cada periodo, las partidas
monetarias denominadas en moneda extranjera se convierten nuevamente a los tipos vigentes
en esa fecha. Las partidas no monetarias registradas a valor razonable, denominadas en
moneda extranjera, se reconvierten a los tipos de cambio vigentes a la fecha en que se
determind el valor razonable. Las partidas no monetarias que se calculan en términos de costo
histdrico, en una moneda extranjera, no se reconvierten.

Las diferencias en tipo de cambio en partidas monetarias son reconocidas en los resultados
del periodo en que fueron generados excepto por:

Diferencias en tipo de cambio provenientes de préstamos denominados en moneda extranjera
relacionados con activos en construccion para uso productivo futuro, que se incluyen en el
costo de dichos activos cuando se consideran como un ajuste a los costos por intereses sobre
dichos préstamos denominados en moneda extranjera;

Diferencias en tipo de cambio provenientes de transacciones relacionadas con coberturas de
riesgos de tipo de cambio, y

Diferencias de tipo de cambio provenientes de partidas monetarias por cobrar o por pagar a
una operacion extranjera cuya liquidacion no esta planeada ni es posible realizar el pago
(formando asi parte de la inversion neta en la operacion extranjera), las cuales se reconocen
inicialmente en otros resultados integrales y se reclasifican desde el capital contable a
resultados en reembolso de las partidas monetarias.

l. Costos por préstamos

Los costos por préstamos atribuibles directamente a la construccion de activos calificables,
los cuales requieren de un periodo de tiempo substancial hasta que estan listos para su uso o
venta, se adicionan al costo de esos activos durante ese tiempo hasta el momento en que estén
listos para su uso o venta.
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El ingreso que se obtiene por la inversién temporal de fondos de préstamos especificos
pendientes de ser utilizados en activos calificables, se deduce de los costos por préstamos
elegibles para ser capitalizados.

Se capitaliza los costos por intereses durante la construccion de nuevos hoteles, asi como
durante la remodelacion de los hoteles existentes.

Todos los otros costos por préstamos se reconocen en los resultados durante el periodo en
que se incurren.

m. Beneficios a los empleados

Beneficios a los empleados por terminacién v retiro.

Las aportaciones a los planes de beneficios al retiro de contribuciones definidas se reconocen
como gastos al momento en que los empleados han prestado los servicios que les otorgan el
derecho a las contribuciones.

En el caso de los planes de beneficios definidos, que incluyen prima de antigiiedad y
pensiones, su costo se determina utilizando el método de crédito unitario proyectado, con
valuaciones actuariales que se realizan al final de cada periodo sobre el que se informa. Las
remediciones, que incluyen las ganancias y pérdidas actuariales, el efecto de los cambios en
el piso del activo (en su caso) y el retorno del plan de activos (excluidos los intereses), se
refleja de inmediato en el estado de posicidn financiera con cargo o crédito que se reconoce
en otros resultados integrales en el periodo en el que ocurren. Las remediciones reconocidas
en otros resultados integrales se reflejan de inmediato en las utilidades acumuladas y no se
reclasifica a resultados. Costo por servicios pasados se reconoce en resultados en el periodo
de la modificacion al plan. Los intereses netos se calculan aplicando la tasa de descuento al
inicio del periodo de la obligacion el activo o pasivo por beneficios definidos. Los costos por
beneficios definidos se clasifican de la siguiente manera:

Costo por servicio (incluido el costo del servicio actual, costo de los servicios pasados, asi
como las ganancias y pérdidas por reducciones o liquidaciones).

Los gastos 0 ingresos por interés netos.

Remediaciones

Se presenta los dos primeros componentes de los costos por beneficios definidos como un
gasto. Las ganancias y pérdidas por reduccion del servicio se reconocen como costos por
servicios pasados.

Las obligaciones por beneficios al retiro reconocidas en el estado consolidado de posicién
financiera, representan las pérdidas y ganancias actuales en los planes por beneficios
definidos. Cualquier ganancia que surja de este calculo se limita al valor presente de cualquier
beneficio econdmico disponible de los reembolsos y reducciones de contribuciones futuras
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Cualquier obligacion por indemnizacidn se reconoce al momento en que ya no puede retirar
la oferta de indemnizacién y/o cuando se reconoce los costos de reestructuracion
relacionados.

Beneficios a los empleados a corto plazo v otros beneficios a largo plazo

Se reconoce un pasivo por beneficios que correspondan a los empleados con respecto a
sueldos y salarios, vacaciones anuales y licencia por enfermedad en el periodo de servicio en
que es prestado por el importe no descontado por los beneficios que se espera pagar por ese
servicio.

Los pasivos reconocidos por los beneficios a los empleados a corto plazo se valtan al importe
no descontado por los beneficios que se espera pagar por ese servicio.

Los pasivos reconocidos por otros beneficios a largo plazo se valtan al valor presente de las

salidas de efectivo futuras estimadas que se espera hacer relacionadas con los servicios
proveidos por los empleados a la fecha de reporte

n. Pagos basados en acciones

Transacciones con pagos basados en acciones

Las transacciones con pagos basados en acciones liquidables mediante instrumentos de
capital a empleados y terceros que suministran servicios se valUan al valor razonable de los
instrumentos de capital a la fecha en que se otorgan.

El valor razonable determinado a la fecha de otorgamiento de los pagos basados en acciones
liquidables mediante instrumentos de capital se registran como gastos sobre la base de linea
recta durante el periodo de adjudicacion, con base en la estimacion de los instrumentos de
capital que eventualmente se adjudicaran con un incremento correspondiente en capital. Al
final de cada periodo, se revisa sus estimaciones del nimero de instrumentos de capital que
esperan ser adjudicados. El efecto de la revision de los estimados originales, si hubiese, se
reconoce en los resultados del periodo de manera que el gasto acumulado refleje el estimado
revisado, con el ajuste correspondiente a la reserva de beneficios a empleados liquidables
mediante instrumentos de capital.

0. Impuestos a la utilidad

El gasto por impuestos a la utilidad representa la suma de los impuestos a la utilidad causados
y los impuestos a la utilidad diferidos.

Impuestos a la utilidad causados

La utilidad fiscal difiere de la utilidad reportada en el estado consolidado de resultados y
resultados integrales, debido a las partidas de ingresos o gastos gravables o deducibles en
otros afios y partidas que nunca son gravables o deducibles. El pasivo por concepto de
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impuestos causados se calcula utilizando las tasas fiscales promulgadas o substancialmente
aprobadas al final del periodo sobre el cual se informa.

Las subsidiarias en el extranjero calculan el impuesto a la utilidad sobre sus resultados
individuales, de acuerdo con las regulaciones de cada pais

Impuestos a la utilidad diferidos

Los impuestos a la utilidad diferidos se reconoce sobre las diferencias temporales entre el
valor en libros de los activos y pasivos incluidos en los estados financieros y las bases fiscales
correspondientes utilizadas para determinar el resultado fiscal, la tasa correspondiente a estas
diferencias y en su caso se incluyen los beneficios de las pérdidas fiscales por amortizar y de
algunos créditos fiscales. El activo o pasivo por impuesto a la utilidad diferido se reconoce
generalmente para todas las diferencias fiscales temporales. Se reconocera un activo por
impuestos diferidos, por todas las diferencias temporales deducibles, en la medida en que
resulte probable que se disponga de utilidades fiscales futuras contra las que pueda aplicar
esas diferencias temporales deducibles. Estos activos y pasivos no se reconocen si las
diferencias temporales surgen del crédito mercantil o del reconocimiento inicial (distinto al
de la combinacién de negocios) de otros activos y pasivos en una operacién que no afecta el
resultado fiscal ni el contable.

Se reconoce un pasivo por impuestos diferidos por diferencias temporales gravables
asociadas con inversiones en subsidiarias y asociadas, y participaciones en negocios
conjuntos, excepto cuando se es capaz de controlar la reversidn de la diferencia temporal y
cuando sea probable que la diferencia temporal no se reversara en un futuro previsible. Los
activos por impuestos diferidos que surgen de las diferencias temporales asociadas con dichas
inversiones y participaciones se reconocen Unicamente en la medida en que resulte probable
que habran utilidades fiscales futuras suficientes contra las que se utilicen esas diferencias
temporales y se espera que éstas se reversaran en un futuro cercano.

El valor en libros de un activo por impuestos diferidos debe someterse a revision al final de
cada periodo sobre el que se informa y se debe reducir en la medida que se estime probable
que no habran utilidades gravables suficientes para permitir que se recupere la totalidad o
una parte del activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se valian empleando las tasas fiscales que se
espera aplicar en el periodo en el que el pasivo se pague o el activo se realice, basandose en
las tasas (y leyes fiscales) que hayan sido aprobadas o sustancialmente aprobadas al final del
periodo sobre el que se informa.

La valuacién de los pasivos y activos por impuestos diferidos refleja las consecuencias
fiscales que se derivarian de la forma en que se espera, al final del periodo sobre el que se
informa, recuperar o liquidar el valor en libros de sus activos y pasivos.
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Impuestos causados y diferidos

Los impuestos causados y diferidos se reconocen en resultados, excepto cuando se refieren a
partidas que se reconocen fuera de los resultados, ya sea en los otros resultados integrales o
directamente en el capital contable, respectivamente. Cuando surgen del reconocimiento
inicial de una combinacién de negocios el efecto fiscal se incluye dentro del reconocimiento
de la combinacion de negocios.

p. Provisiones

Las provisiones se reconocen cuando se tiene una obligacion presente (ya sea legal o
asumida) como resultado de un suceso pasado, es probable que se tenga que liquidar la
obligacidn, y puede hacerse una estimacion confiable del importe de la obligacion.

El importe que se reconoce como provision es la mejor estimacion del desembolso necesario
para liquidar la obligacion presente, al final del periodo sobre el que se informa, teniendo en
cuenta los riesgos y las incertidumbres que rodean a la obligacion. Cuando se valla una
provision usando los flujos de efectivo estimados para liquidar la obligacion presente, su
valor en libros representa el valor presente de dichos flujos de efectivo (cuando el efecto del
valor del dinero en el tiempo es material).

Cuando se espera la recuperacion de algunos o de todos los beneficios econdmicos requeridos
para liquidar una provision por parte de un tercero, se reconoce una cuenta por cobrar como
un activo si es virtualmente cierto que se recibira el desembolso y el monto de la cuenta por
cobrar puede ser valuado confiablemente.

Las provisiones se clasifican como circulantes o no circulantes en funcién del periodo de
tiempo estimado para atender las obligaciones que cubren.

g. Pasivos financieros e instrumentos de capital

Todos los pasivos financieros se miden subsecuentemente a costo amortizado utilizando el
método de interés efectivo o en valor razonable a través de resultados.

Sin embargo, los pasivos financieros que surgen cuando una transferencia de un activo
financiero no califica para la baja o cuando se aplica el enfoque de participacion continua, y
los contratos de garantia financiera emitidos, se miden de acuerdo con las politicas contables
especificas que se detallan a continuacion.

Pasivos financieros a valor razonable a través de resultados

Los pasivos financieros se clasifican en valor razonable a través de resultados cuando el
pasivo financiero es (i) contraprestacion contingente de una adquirente en una combinacion
de negocios, (ii) se mantiene para negociar o (iii) se designa como valor razonable a través
de resultados.

Un pasivo financiero se clasifica como mantenido para negociar si:

S cityexpress cityexpress.
S, hoteles Junior

CITY CENTRO CITY EXPRESS CITY EXPRE
Suiles. PL

Cw




cityexpress.

hoteles
. se ha adquirido principalmente con el fin de recomprarlo a corto plazo; o
. en el reconocimiento inicial, es parte de una cartera de instrumentos financieros

identificados que se gestiona conjuntamente y tiene un patron real reciente de toma de
ganancias a corto plazo; o

. es un derivado, a excepcién de lo derivado que son un contrato de garantia financiera
0 un instrumento de cobertura designado y efectivo.

Un pasivo financiero que no se tenga para negociar o la consideracion contingente de una
adquirente en una combinacion de negocios puede designarse como valor razonable a través
de resultados en el momento del reconocimiento inicial si:

. dicha designacion elimina o reduce significativamente una inconsistencia de
medicion o reconocimiento que de otro modo surgiria; o
. el pasivo financiero forma parte de una Entidad de activos financieros o pasivos

financieros o ambos, que se gestiona y su desempefio se evalla sobre la base del valor
razonable, de acuerdo con la gestion de riesgos documentada o la estrategia de inversién de
y la informacion sobre la agrupacién es proporcionado internamente sobre esa base; o

. forma parte de un contrato que contiene uno o mas derivados implicitos, y la IFRS 9
permite que todo el contrato combinado se designe como valor razonable a través de
resultados.

Los pasivos financieros en valor razonable a través de resultados se miden a valor razonable,
y las ganancias o pérdidas que surgen de los cambios en el valor razonable se reconocen en
resultados en la medida en que no forman parte de una relacién de cobertura designada
(consulte la politica de contabilidad de cobertura). La ganancia o pérdida neta reconocida en
utilidad o pérdida incorpora cualquier interés pagado en el pasivo financiero y se incluye en
resultados.

Sin embargo, para los pasivos financieros que se designan en Valor razonable a través de
resultados, la cantidad de cambio en el valor razonable del pasivo financiero que es atribuible
a los cambios en el riesgo de crédito de ese pasivo se reconoce en otro resultado integral, a
menos que el reconocimiento de los efectos de los cambios en el riesgo de crédito del pasivo
en otros ingresos comprensivos crearian o ampliarian un desajuste contable en resultados. El
monto restante del cambio en el valor razonable del pasivo se reconoce en resultados. Los
cambios en el valor razonable atribuibles al riesgo de crédito de un pasivo financiero que se
reconocen en otro resultado integral no se reclasifican posteriormente a resultados, en su
lugar, se transfieren a ganancias retenidas una vez que se da de baja el pasivo financiero.

Los pasivos financieros que no son (i) consideracion contingente de un adquirente en una
combinacién de negocios, (ii) mantenidos para negociar, o (iii) designados como valor
razonable a través de resultados, se miden posteriormente al costo amortizado utilizando el
método de interés efectivo.

El método de interés efectivo es un método para calcular el costo amortizado de un pasivo
financiero y para asignar gastos de intereses durante el periodo relevante. La tasa de interés
efectiva es la tasa que descuenta exactamente los pagos en efectivo futuros estimados
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(incluidos todos los cargos y puntos pagados o recibidos que forman parte integral de la tasa
de interés efectiva, los costos de transaccidn y otras primas o descuentos) durante la vida
esperada del pasivo financiero, o (cuando sea apropiado) un periodo mas corto, al costo
amortizado de un pasivo financiero.

Ganancias y pérdidas cambiarias

Para los pasivos financieros que estan denominados en una moneda extranjera y se miden al
costo amortizado al final de cada periodo de reporte, las ganancias y pérdidas en moneda
extranjera se determinan con base en el costo amortizado de los instrumentos. Estas
ganancias y pérdidas en moneda extranjera se reconocen en resultados para pasivos
financieros que no forman parte de una relacion de cobertura designada. Para aquellos que
estan designados como un instrumento de cobertura para una cobertura de riesgo de moneda
extranjera, las ganancias y pérdidas en moneda extranjera se reconocen en otro resultado
integral y se acumulan en un componente separado del patrimonio.

El valor razonable de los pasivos financieros denominados en una moneda extranjera se
determina en esa moneda extranjera y se convierte al tipo de cambio al final del periodo sobre
el que se informa. Para los pasivos financieros que se miden como en valor razonable a través
de resultados, el componente de moneda extranjera forma parte de las ganancias o pérdidas
del valor razonable y se reconoce en utilidad o pérdida para los pasivos financieros que no
forman parte de una relacion de cobertura designada.

Baja de pasivos financieros

Se da de baja los pasivos financieros si, y solo si, las obligaciones se cumplen, cancelan o
han expirado. La diferencia entre el importe en libros del pasivo financiero dado de baja y la
contraprestacion pagada y pagadera se reconoce en resultados.

Cuando se intercambia con el prestamista existente un instrumento de deuda en otro con
términos sustancialmente diferentes, dicho intercambio se contabiliza como una extincion
del pasivo financiero original y el reconocimiento de un nuevo pasivo financiero. De manera
similar, se considera la modificacidn sustancial de los términos de un pasivo existente o parte
de él como una extincidn del pasivo financiero original y el reconocimiento de un nuevo
pasivo. Se asume que los términos son sustancialmente diferentes si el valor presente
descontado de los flujos de efectivo bajo los nuevos términos, incluyendo cualquier tarifa
pagada neta de cualquier tarifa recibida y descontada utilizando la tasa efectiva original es al
menos un 10% diferente de la actual descontada Valor de los flujos de efectivo remanentes
del pasivo financiero original. Si la modificacién no es sustancial, la diferencia entre: (1) el
importe en libros de la responsabilidad antes de la modificacion; y (2) el valor presente de
los flujos de efectivo después de la modificacion debe reconocerse en resultados como la
ganancia o pérdida por modificacion dentro de otras ganancias y pérdidas.
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r. Instrumentos financieros derivados

Se participa en una variedad de instrumentos financieros derivados para gestionar su
exposicion a riesgos de tasa de interés y de tipo de cambio, incluidos los contratos a plazo de
divisas, opciones y swaps de tasas de interés.

Los derivados se reconocen inicialmente al valor razonable a la fecha en que se subscribe el
contrato del derivado y posteriormente se revallan a su valor razonable al final del periodo
de reporte. La ganancia o pérdida resultante se reconoce en los resultados inmediatamente.
A menos que el derivado esté designado y sea efectivo como un instrumento de cobertura,
en cuyo caso la oportunidad del reconocimiento en los resultados dependera de la naturaleza
de la relacion de cobertura.

Un derivado con un valor razonable positivo se reconoce como un activo financiero, mientras
gue un derivado con un valor razonable negativo se reconoce como un pasivo financiero. Los
derivados no se compensan en los estados financieros a menos que se tenga tanto el derecho
legal como la intencién de compensar.

Contabilidad de coberturas

Se designan ciertos instrumentos como de cobertura, los cuales incluyen derivados, derivados
implicitos y no derivados con respecto al riesgo de moneda extranjera, ya sea como
coberturas de valor razonable, coberturas de flujo de efectivo, o coberturas de la inversion
neta en una operacion extranjera. La cobertura del riesgo de moneda extranjera de un
compromiso en firme se contabiliza como cobertura de flujos de efectivo.

Al inicio de la cobertura, se documenta la relacion entre el instrumento de cobertura y la
partida cubierta, asi como los objetivos de la administracion de riesgos y su estrategia de
administracion para emprender diversas transacciones de cobertura. Adicionalmente, al
inicio de la coberturay sobre una base continua, se documenta si el instrumento de cobertura
es altamente efectivo para compensar la exposicion a los cambios en el valor razonable o los
cambios en los flujos de efectivo de la partida cubierta. Ademas, al inicio de la cobertura 'y
de forma continua, se documenta si el instrumento de cobertura es efectivo para compensar
los cambios en los valores razonables o los flujos de efectivo de la partida cubierta atribuible
al riesgo cubierto, que es cuando las relaciones de cobertura cumplen con todos de los
siguientes requisitos de efectividad de cobertura:

. Hay una relacién econdmica entre el instrumento de cobertura y la partida cubierta;
. El efecto del riesgo de crédito no domina al valor de los cambios que resultan de la
relacion econdmica;

Si una relacion de cobertura deja de cumplir el requisito de efectividad de cobertura
relacionado con la relacién de cobertura, pero el objetivo de gestion de riesgos para esa
relacion de cobertura designada sigue siendo el mismo, se ajusta la relacion de cobertura de
la relacion de cobertura (es decir, rebalancea la cobertura) para que cumpla Los criterios de
calificacion de nuevo.
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Se designa el cambio completo en el valor razonable de un contrato a plazo (es decir, incluye
los elementos a plazo) como el instrumento de cobertura para todas sus relaciones de
cobertura que involucran contratos a plazo.

Coberturas de flujo de efectivo

La parte efectiva de los cambios en el valor razonable de los derivados y otros instrumentos
de cobertura calificados que se designan y califican como coberturas de flujos de efectivo se
reconocen en otros resultados integrales y se acumulan en el rubro de la reserva de cobertura
de flujos de efectivo, limitada al cambio acumulado en el valor razonable del elemento
cubierto desde el inicio de la cobertura. La ganancia o pérdida relacionada con la porcion
inefectiva se reconoce inmediatamente en resultados, y se incluye en el item de la linea "otras
ingresos y gastos".

Las cantidades previamente reconocidas en otros resultados integrales y acumuladas en el
patrimonio se reclasifican a utilidad o pérdida en los periodos en que la partida cubierta afecta
la utilidad o pérdida, en la misma linea que la partida cubierta reconocida. Sin embargo,
cuando la transaccidn prevista cubierta da como resultado el reconocimiento de un activo no
financiero o un pasivo no financiero, las ganancias y pérdidas previamente reconocidas en
otro resultado integral y acumuladas en el patrimonio se eliminan del patrimonio y se
incluyen en la medicion inicial del costo del activo no financiero o pasivo no financiero. Esta
transferencia no afecta otros ingresos integrales. Ademas, si se espera que parte o la totalidad
de la pérdida acumulada en la reserva de cobertura de flujo de efectivo no se recuperara en
el futuro, esa cantidad se reclasificard inmediatamente a resultados.

Se interrumpe la contabilidad de coberturas solo cuando la relacién de cobertura (o una parte
de la misma) deja de cumplir los criterios de calificacion (después del rebalanceo, si
corresponde). Esto incluye los casos en que el instrumento de cobertura vence o se vende, se
cancela o se ejerce. La suspension se contabiliza prospectivamente. Cualquier ganancia o
pérdida reconocida en otro resultado integral y acumulada en la reserva de cobertura de flujo
de efectivo en ese momento permanece en el patrimonio y se reclasifica a utilidad o pérdida
cuando se produce la transaccion prevista. Cuando ya no se espera que ocurra una transaccion
de prondstico, la ganancia o pérdida acumulada en la reserva de cobertura de flujo de efectivo
se reclasifica inmediatamente a utilidad o pérdida.

t. Reconocimiento de los ingresos

Se reconoce los ingresos como sigue:

Los ingresos por operacién hotelera se reconocen a lo largo del tiempo en funcion de la
prestacion del servicio de hospedaje y servicios adicionales, es decir, cuando se transfiere el
derecho al huésped al momento en el que este consume simultdneamente los beneficios
proporcionados (por ejemplo: renta de salones y servicios a cuarto);

Los ingresos por administracion a terceros se reconocen conforme se devengan segun se
establece en los contratos de operacion (servicios claramente identificados) en cumplimiento
con la IFRS 15 de acuerdo con las obligaciones de desempefio, es decir, para servicios
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durante el periodo pre operativos en apertura de hoteles administrados y cuando los servicios
de operacidn son prestados (operacidon y admnistracién hotelera, equipamiento, direccion de
obra, franquicie, sistemas, entre otros servicios); La contraprestacion se asignara por
habitacion para periodo pre operativo y honorario base e incentivo mensuales para la etapa
de operacion: y

Los ingresos originados por los programas de lealtad con clientes se reconocen cuando
cumplen las obligaciones de desempefio, es decir, cuando se transfiere el derecho al huésped
al momento en el que este consume simultaneamente los beneficios proporcionados y por el
programa de lealtad, estos deben reconocerse en un momento en el tiempo al entregarse los
bienes o servicios a los socios cuando la recompensa es redimida.. El valor razonable de los
premios entregados a los clientes es reconocido como una disminucién del ingreso y se
reconoce un ingreso diferido hasta que los beneficios de servicios relativos son entregados o
prestados al cliente, el pasivo es presentado en el rubro de ingresos diferidos en el estado
consolidado de posicion financiera.

u. Estado de flujos de efectivo

Se reporta flujos de efectivo por actividades de operacion utilizando el método indirecto, por
medio del cual la utilidad o pérdida antes de impuestos se ajusta para los efectos de
transacciones de naturaleza distinta al efectivo, cualquier diferimiento o acumulacion pasada
o futura de entradas o salidas de efectivo y partidas de ingresos o gastos asociadas con los
flujos de efectivo por actividades de inversidn o financiamiento.

Los intereses y dividendos pagados se clasifican como actividades de financiamiento y los
intereses y dividendos recibidos se clasifican como actividades de inversion.

V. Utilidad por accidn de la participacion controladora

La utilidad bésica por accion ordinaria se determina dividiendo la utilidad por accién de la
participacion controladora entre el promedio ponderado de acciones en circulacion durante

el ejercicio.
Atentamente,
Luis Eduardo Barrios Sanchez
Presidente del Consejo de Administracion
CITY CENTRO CITY EXPRESS CITY EXPRESS cityexpress cityexpress.
Suites. PLUS, > hoteles Junior
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Ciudad de México, a 29 de abril de 2020.

INFORME DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION SOBRE LAS ACTIVIDADES Y
OPERACIONES DE HOTELES CITY EXPRESS, S.A.B. DE C.V.

A la Asamblea de Accionistas de Hoteles City Express, S.A.B. de C.V.

Estimados Accionistas:

Con fundamento en lo previsto en el Articulo 28, Fraccion IV, Inciso (e) de la Ley del
Mercado de Valores (la “LMV”), en mi caracter de Presidente del Consejo de Administracion de
Hoteles City Express, S.A.B. de C.V. (la “Sociedad”), presento a ustedes, en representacion de dicho
organo, el informe anual sobre las actividades y operaciones en las que el Consejo de Administracion
intervino, con el apoyo en diversos casos, de los distintos comités del propio Consejo de
Administracion, conforme a lo previsto en la LMV, durante el ejercicio social concluido el 31 de
diciembre de 2019.

Se hace constar que, al 31 de diciembre de 2019, el Consejo de Administracion de la Sociedad
se encontraba integrado por los siguientes consejeros Propietarios y Suplentes quienes, a excepcion
del Sefior Luis Eduardo Barrios Sanchez, retinen el caracter de consejeros independientes en términos
del articulo 26 de la LMV:

Consejero Nombre Actividad Profesional Comités
Luis Eduardo Barrios . Planeacion y
Sanchez (Presidente) Empresario Finanzas (Presidente)
Armando J._Garua Empresario Plapeacmn y
Segovia Finanzas
. . . Planeacion y
Juan Luis Elek Klein Empresario Finanzas
Propietarios | Ricardo Maldonado Sosa Empresario N/A
Planeacion y
] 4 Finanzas
Eduardo unl Azcérraga Empresario e
Pérez Auditoria, Riesgos y
Practicas Societarias
Luis Alberto Chapa . N/A
Gonzalez Empresario
. Planeacion y
_ Administrador de Fondos Finanzas
Francisco Andragnes de Capital Privado e o
Inversionista Profesional | Auditoria, Riesgos y
Practicas Societarias
CITY CENTRO CITY EXPRESS CITY EXPRESS
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- Planeacion y
Administrador de Fondos Finanzas

José Antonio Contreras de Capital Privado e

Leyva Inversionista Profesional | Auditoria, Riesgos y
Practicas Societarias
Alejandra Smith Empresario sri?:ltig;?,sgéfsg??a)s/
Administrador de Fondos Planeacion y
Thomas McDonald de Capital Privado e Finanzas

Inversionista Profesional

Auditoria, Riesgos y
Empresario Practicas Societarias
(Presidente)

Jaime Enrique Espinosa
de los Monteros Cadena

Durante el ejercicio social 2019, el Consejo de Administracion sesiond en 5 (cinco)
ocasiones, en las siguientes fechas: 13 de febrero, 24 de abril, 17 de julio, 16 de octubre y 17 de
diciembre. En dichas sesiones, asi como en las de los comités, se conto con la asistencia de un nimero
de consejeros suficientes para integrar el quérum requerido por los Estatutos Sociales de la Sociedad
(los “Estatutos”) para la instalacion de los mismos.

En dichas sesiones se discutieron y aprobaron, entre otros asuntos, los resultados operativos
y financieros trimestrales consolidados de la Sociedad, el presupuesto y el plan operativo anual, las
estrategias del negocio y de financiamiento, de estructura de capital, de nuevas inversiones, el avance
de los proyectos en desarrollo, asi como la adquisicion de la parte minoritaria del hotel City Express
Reynosa y la adquisicion del Hotel City Express Chihuahua bajo el esquema de coinversion. Asi
mismo, se informo sobre los avances en las iniciativas comerciales, de nuevos negocios, de operacion
hotelera y de la organizacion en general. Asi mismo se discutié exhaustivamente la implementacion
de diversas alternativas estratégicas para la compafiia en 2019. De lo anterior, dejando constancias de
las discusiones y resoluciones en las actas correspondientes de cada una de dichas sesiones.

En adicion a la aprobacion periddica y, cuando menos trimestral, de los estados financieros
consolidados de la Sociedad, conforme a lo previsto en la LMV y demas disposiciones aplicables, asi
como en los Estatutos, el Consejo de Administracion discutié, tomd nota y/o aprob6 en dichas
sesiones, segun el caso, entre otras, las siguientes actividades, resultados, decisiones u operaciones:

I.  Se presento, discutio, tom6 nota y se aprobo la informacion presentada por el Director
General de la Sociedad en torno a los resultados operativos y financieros de la Sociedad, asi
como los planteamientos de actividades y estrategias de negocio hacia futuro. Lo anterior
incluye, entre otras, aquellas relacionadas con las actividades comerciales, de desarrollo, de
inversion, de financiamiento y de estructura de capital.

Il.  Se analizo y ratifico la estrategia del negocio, asi como el presupuesto y el plan operativo
anual para el afio 2019.

1. Se aprobd convocar a la Asamblea General Ordinaria Anual de los accionistas de la Sociedad,
misma que fue celebrada el 24 de abril de 2019.

IV.  Se revisaron y aprobaron los informes de actividades del Comité de Auditoria, Riesgos y
Précticas Societarias correspondientes al ejercicio 2018.
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V.  Seaprobo el informe del Director General a que se refiere el articulo 172 de la Ley General
de Sociedades Mercantiles (la “LGSM?”), correspondientes al ejercicio 2018.

VI.  Se aprobo la opinion del Consejo de Administracion sobre el contenido del Informe del
Director General correspondiente al ejercicio 2018 a que se refiere el articulo 172 de la
LGSM.

VII.  Se aprobd el informe a que se refiere el articulo 172, inciso b) de la LGSM, sobre las
principales politicas y criterios contables y de informacion seguidos en la preparacion de la
informacidn financiera de la Sociedad correspondiente al ejercicio 2018.

VIIl.  Seaprobo el informe sobre las principales operaciones y actividades en las que el Consejo de
Administracion intervino durante el ejercicio 2018.

IX.  Se aprobd la presentacion a la Asamblea General Ordinaria Anual de accionistas de la
Sociedad los informes y opiniones mencionados en dicha asamblea.

X.  Se ratificd la designacion del Ing. Luis Eduardo Barrios Sanchez como Director General de
la Sociedad. Apoyado en el Comité de Compensaciones y de conformidad con su
recomendacion, se aprobaron los componentes de la compensacion integral del Director
General y diversos funcionarios de la Sociedad, incluyendo aquella de retencion y largo
plazo.

XI.  Apoyado en la recomendacion del Comité de Compensaciones, se presento, se discutio, se
tomo nota y se aprobaron todos los informes, asi como los términos, politicas, las
condiciones, las actividades y los actos efectuados con relacion al programa de compensacion
para ejecutivos de largo plazo en acciones (el “Programa”).

En este sentido, y en relacion con el Programa, el Consejo de Administracion autorizé (i)
ratificar un total de 1,084,414 (un millén ochenta y cuatro mil cuatrocientos catorce) acciones
asignadas en 2017, cuyo precio de asignacion es de $22.69 (veintidds pesos 69/100 M.N.)
por accion, y (ii) aprobar un total de 1,103,963 (un millon ciento tres mil novecientos sesenta
y tres) acciones asignadas en 2018, cuyo precio de asignacion es de $23.61 (veintitrés pesos
61/100 M.N.) por accion.

El Consejo de Administracion, a traves o en coordinacion con el Comité de Compensaciones,
es el érgano encargado de aprobar, ejecutar y aplicar las politicas que rijan el Programa.

XIl.  Se discutio, se tomé nota y se aprobaron las actividades realizadas por el Comité de
Planeacion y Finanzas de la Sociedad, cuyas actividades consistieron, entre otros temas
relacionados con la estrategia de la Sociedad de corto y mediano plazo, en discutir el Plan de
Negocios de la Sociedad, la estructura de capital, alternativas estratégicas y plan financiero
de la misma.

X1, Se informo, se discutio, se tomd nota y se ratificaron proyectos de inversion, desarrollo y
apertura de nuevos hoteles durante el 2019 y los proximos afios.

XIV.  Se discutio, se tom6 nota y se aprobo el anélisis con relacion a las tasas de rendimientos
estimados para el desarrollo de nuevos proyectos hoteleros e inversion en hoteles.

S cityexpress cityexpress.
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XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

CITY CENTRO CITY EXPRESS
Suiles.

Se discutid, tomo nota y aprobo el avance en las inversiones de la subsidiaria Altabix, S.A.
de C.V. en proyectos, principalmente de tecnologia, orientados a la comercializacion y
gestion de negocios en sector turismo y hotelero.

Se discutio, tomd nota y aprobo el avance, resultados y nuevas iniciativas del plan estratégico
de sostenibilidad y responsabilidad social de Hoteles City Express y se ratifico su presupuesto
para 2019 y se autoriz6 el de 2020.

Se ratificaron los actos efectuados por la administracion de la Sociedad tendientes a cumplir
con los acuerdos adoptados en relacion a las actividades de inversion y desarrollo de nuevos
hoteles.

Apoyado en la recomendacion del Comité de Auditoria y Practicas Societarias, se aprobd la
ratificacion de la contratacién de KPMG Cérdenas Dosal, S.C., para la realizacion de la
auditoria de los estados financieros dictaminados de la Sociedad y sus subsidiarias por el
ejercicio comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019.

Se discutié el avance de la auditoria, la revision de temas relevantes, los hallazgos
identificados, el nimero de hoteles revisados y su alcance.

Se discutid la conveniencia de ratificar un fondo para la adquisicion de acciones propias de
la Sociedad por un monto maximo $600,000,000.00 (seiscientos millones de pesos 00/100
M.N.) en términos de lo previsto por el articulo 56 de la LMV, fraccion 1V y demas
legislacidn aplicable y, en su caso, sobre la reserva correspondiente.

Se presentd, discutid, tomd nota y se aprobaron las recomendaciones con relacion a la
integracion del Consejo de Administracion y los Comités del Consejo de Administracion.
Se presentd, discutid, tomd nota y se aprobé la adquisicion del hotel Ce Reynosa

Se presentd, discutid, tomo nota y se aprobd la adquisicion del hotel Ce Chihuahua a

Deutsche Bank México, S.A., Institucion de Banca Multiple, Division Fiduciaria F/1616 o
“Fibra Inn”

| R0 (0%

Luis Eduardo Barrios Snchez
Presidente del Consejo de Administracion
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Anexo “D”
Estados financieros consolidados de la Sociedad y dictamen del Auditor Externo al 31 de
diciembre de 2019. Carta de Independencia de los Auditores Externos.

[Esta informacidn fue proporcionada y no se incluye por el tamafio del documento para
referencia ir a informacién juridica “Dictamen’]



Carta de Independencia



KPMG Cardenas Doesal, 5.C.
Marnuel Avile Camacho 176 P1,
Reforma Social. Miguel Hidalga.

C.P 11850 Cludad da México
Telafono: +01 (55] 5245 8300
kpmg.com_mx

Ciudad de México, a 14 de abril de 2020

Al Consejo de Administracion, al Comité de Auditoriay a los Accionistas de
Hoteles City Express, S. A. B. de C. V. y subsidiarias

Por medio de la presente y en relacion con la auditoria de los estados financieros consolidados de Hoteles
City Express, S. A. B. de C. V. y subsidiarias (la Emisora) por el afio que termind el 31 de diciembre de
2019, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que de acuerdo con el articulo 37 de las “Disposiciones de
caracter general aplicables a las entidades y emisoras supervisadas por la Comision Nacional Bancaria y
de Valores que contraten servicios de auditoria externa de estados financieros basicos™ (las Disposiciones,
conocida también como Circular Unica de Auditores Externos o CUAE), emitidas por la Comision Nacional
Bancaria y de Valores (la Comision) y publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de abril de
2018, lo siguiente:

I.  Soy Contador Publico (Licenciado en Contaduria Publica) y cuento con la certificacion vigente nimero
878 emitida al efecto por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A.C. Asimismo, cumplo con
los requisitos sefialados en los articulos 4 y 5 de la CUAE que a continuacién se mencionan:.

Articulo 4.

Q) Soy Socio de KPMG Cardenas Dosal, S.C. (la Firma o KPMG), la cual fue contratada por la
Emisora para prestar los servicios de auditoria externa de estados financieros basicos. La firma se
ajusta a lo previsto en los articulos 9 y 10 de la CUAE.

(i) Tanto KPMG como quien suscribe esta declaratoria, contamos con registro vigente expedido por
la Administracion General de Auditoria Fiscal Federal de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pablico (AGAFF). Los numeros de registro son; el del Contador Publico 13,201 expedido el 22 de
octubre de 1996 y el de KPMG es el 101 expedido el 28 de abril de 1993.

(ilf)  Cuento con experiencia profesional de méas de diez afios en labores de auditoria externa.

Articulo 5.

i Soy independiente en términos del articulo 6 de la CUAE.

ii. No he sido expulsado ni me encuentro suspendido de mis derechos como miembro del Instituto
Mexicano de Contadores Publicos, A.C.

iii. No he sido condenado por sentencia irrevocable por delito patrimonial o doloso que haya ameritado
pena corporal.

Continda
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Vi.

Vii.

No estoy inhabilitado para ejercer el comercio o para desempefiar un empleo, cargo o comision en
el servicio publico o en el sistema financiero mexicano, ni he sido declarado en quiebra o concurso
mercantil sin que haya sido rehabilitado.

No tengo antecedentes de suspensién o cancelacion de alguna certificacién o registro que para
fungir como auditor externo independiente se requiera, por causas imputables a mi persona y que
hayan tenido su origen en conductas dolosas o de mala fe.

No he sido, ni tengo ofrecimiento para ser consejero o directivo de la Emisora o, en su caso, de su
controladora, subsidiarias, asociadas, entidades con las que realicen acuerdos con control conjunto
0 personas morales que pertenezcan al mismo Grupo Empresarial o Consorcio.

No tengo litigio alguno pendiente con la Emisora o, en su caso, con su controladora, subsidiarias,
asociadas, entidades con las que realicen acuerdos con control conjunto o personas morales que
pertenezcan al mismo Grupo Empresarial o Consorcio.

Desde la fecha en que se prestan los servicios de auditoria externa, durante el desarrollo de la misma
y hasta la emisién del informe de auditoria externa, asi como de los comunicados y opiniones
requeridos conforme a lo sefialado en el articulo 15 de la CUAE, cumplo con los requisitos a que se
refieren los articulos 4 y 5 antes sefialados. Asimismo, KPMG vy las personas que forman parte del
equipo de auditoria, se ajustan a lo previsto en los articulos 6, 7, 9 y 10, en relacién con el articulo 14
de la CUAE.

KPMG cuenta con evidencia documental de la implementacion del sistema de control de calidad a que
se refiere el articulo 9 de la CUAE vy participa en un programa de evaluacion de calidad que se ajusta
a los requisitos que se contemplan en el articulo 12 de la CUAE.

Asimismo, otorgo mi consentimiento para proporcionar a la Comision Nacional Bancaria y de Valores la
informacion que ésta me requiera, a fin de verificar el cumplimiento de los requisitos anteriores.
Adicionalmente, por medio de la presente, KPMG queda obligado a conservar la informacién que ampare
el cumplimiento de los requisitos anteriores, fisicamente o a través de iméagenes en formato digital, en
medios Opticos 0 magnéticos, por un plazo minimo de cinco afios contados a partir de que concluyo6 la
auditoria de estados financieros basicos de la Emisora.

Me permito sefialar que, el que suscribe como socio a cargo de la auditoria externa independiente, ha
intervenido en esa calidad en la auditoria de la Emisora por un afio, y que KPMG ha auditado a la Emisora
por un afio.

Esta declaratoria se emite Unicamente para el propdsito descrito en el primer parrafo de la misma y para
informacidn de los Accionistas, Consejo de Administracion, Comité de Auditoria y la Comisidn, por ello,
no debe usarse para ningun otro propdsito, ni ser distribuido a otras partes.

KPMG Cardenas Dosal, S. C.

C.P.C. Jaime Sanchez Mejorada Fernandez
Socio de Auditoria



“Anexo E”
Informe de calificacion de independencia y biografia de los consejeros del Consejo de
Administracion.
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Ciudad de México, a 20 de marzo de 2020

DECLARACION DE INDEPENDENCIA

A quien corresponda:

Yo, Armando J. Garcia Segovia, en mi calidad de Consejero Propietario del Consejo de
Administracion de Hoteles City Express, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, la “Sociedad”),
declaro bajo protesta de decir verdad, que a mi leal saber y entender, cumplo con todos los
requisitos de independencia establecidos en el articulo 26 de Ia Ley del Mercado de Valores.
Asimismo, declaro que en caso de que durante mi encargo como Consejero deje de calificar
como independiente, lo haré del conocimiento del Consejo de Administracién de la Sociedad,
a mas tardar en la siguiente sesion de dicho organo.
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Ciudad de México, a 20 de marzo de 2020

DECLARACION DE INDEPENDENCIA

A quien corresponda:

Yo, Juan Luis Elek Klein, en mi calidad de Consejero Propietario del Consejo de
Administracion de Hoteles City Express, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, la “Sociedad”),
declaro bajo protesta de decir verdad, que a mi leal saber y entender, cumplo con todos los
requisitos de independencia establecidos en el articulo 26 de la Ley del Mercado de Valores.
Asimismo, declaro que en caso de que durante mi encargo como Consejero deje de calificar
como independiente, lo haré del conocimiento del Consejo de Administracion de la Sociedad,
a mas tardar en la siguiente sesion de dicho 6rgano.

Juan Lui ein /
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Ciudad de México, a 20 de marzo de 2020

DECLARACION DE INDEPENDENCIA

A quien corresponda:

Yo, Ricardo Maldonado Sosa, en mi calidad de Consejero Propietario del Consejo de
Administracion de Hoteles City Express, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, la “Sociedad”),
declaro bajo protesta de decir verdad, que a mi leal saber y entender, cumplo con todos los
requisitos de independencia establecidos en el articulo 26 de la Ley del Mercado de Valores.
Asimismo, declaro que en caso de que durante mi encargo como Consejero deje de calificar
como independiente, lo haré del conocimiento del Consejo de Administracién de la Sociedad,
a mas tardar en la siguiente sesién de dicho 6rgano.

ot

Ricardo Maldonado Sosa
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Ciudad de México, a 20 de marzo de 2020

DECLARACION DE INDEPENDENCIA

A quien corresponda:

Yo, Luis Alberto Chapa Gonzélez, en mi calidad de Consejero Propietario del Consejo de
Administracion de Hoteles City Express, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, la “Sociedad”),
declaro bajo protesta de decir verdad, que a mi leal saber y entender, cumplo con todos los
requisitos de independencia establecidos en el articulo 26 de la Ley del Mercado de Valores.
Asimismo, declaro que en caso de que durante mi encargo como Consejero deje de calificar
como independiente, lo haré del conocimiento del Consejo de Administracion de la Sociedad,
a mas tardar en la siguiente sesion de dicho érgano.

iy

Luis Alberto Chapa Gonzélez
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Ciudad de México, a 20 de marzo de 2020

DECLARACION DE INDEPENDENCIA

A quien corresponda:

Yo, Eduardo Raul Azcéarraga Pérez, en mi calidad de Consejero Propietario del Consejo de
Administraciéon de Hoteles City Express, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, la “Sociedad”),
declaro bajo protesta de decir verdad, que a mi leal saber y entender, cumplo con todos los
requisitos de independencia establecidos en el articulo 26 de la Ley del Mercado de Valores.
Asimismo, declaro que en caso de que durante mi encargo como Consejero deje de calificar
como independiente, lo haré del conocimiento del Consejo de Administracion de la Sociedad,
a mas tardar en la siguiente sesion de dicho organo.

Asi mismo hago de su conocimiento que fungo también como miembro del Comité de
Auditoria y Practicas Socictarias.

Eduardo Raiil Azcarraga Pérez
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Ciudad de México, a 20 de marzo de 2020

DECLARACION DE INDEPENDENCIA

A quien corresponda:

Yo Francisco Andragnes, en mi calidad de Consejero Propietario del Consejo de
Administracion de Hoteles City Express, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, la “Sociedad”),
declaro bajo protesta de decir verdad, que a mi leal saber y entender, cumplo con todos los
requisitos de independencia establecidos en el articulo 26 de la Ley del Mercado de Valores.
Asimismo, declaro que en caso de que durante mi encargo como Consejero deje de calificar
como independiente, lo haré del conocimiento del Consejo de Administracion de la Sociedad,
a mas tardar en la siguiente sesion de dicho organo.

Asi mismo hago de su conocimiento que fungo también como miembro del Comité de
Auditoria y Practicas Societarias.

%m@

“Francisc§” ‘Andragnes
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Ciudad de México, a 20 de marzo de 2020

DECLARACION DE INDEPENDENCIA

A quien corresponda:

Yo, José Antonio Contreras Leyva, en mi calidad de Consejero Propietario del Consejo de
Administracion de Hoteles City Express, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, la “Sociedad™),
declaro bajo protesta de decir verdad, que a mi leal saber y entender, cumplo con todos los
requisitos de independencia establecidos en el articulo 26 de la Ley del Mercado de Valores.
Asimismo, declaro que en caso de que durante mi encargo como Consejero deje de calificar
como independiente, lo haré del conocimiento del Consejo de Administracion de la Sociedad,
a mas tardar en la siguiente sesién de dicho 6rgano.

Asi mismo hago de su conocimiento que fungo también como miembro del Comité de
Auditoria y Practicas Societarias.

/ José Antonio Contreras Leyva

CITY CENTRO CITY EXPRESS CITY EXPRESS cityespress cityexpress.
Suites. PLUS, hoteles Sunior



hote

Ciudad de México, a 20 de marzo de 2020

DECLARACION DE INDEPENDENCIA

A quien corresponda:

Yo, Jaime Enrique Espinosa de los Monteros Cadena, en mi calidad de Consejero Propietario
del Consejo de Administracién de Hoteles City Express, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, la
“Sociedad”), declaro bajo protesta de decir verdad, que a mi leal saber y entender, cumplo
con todos los requisitos de independencia establecidos en el articulo 26 de la Ley del Mercado
de Valores. Asimismo, declaro que en caso de que durante mi encargo como Consejero deje
de calificar como independiente, lo haré del conocimiento del Consejo de Administracion de
la Sociedad, 2 més tardar en la siguiente sesién de dicho érgano.

Asi mismo hago de su. conocimiento que fungo también como miembro del Comité de
Auditoria y Pricticas Societarias, donde desempeiio el cargo de Presidente de dicho Comité.
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Ciudad de México, a 20 de marzo de 2020
DECLARACION DE INDEPENDENCIA

A quien corresponda:

Yo, Alejandra Smith, en mi calidad de Consejero Propietario del Consejo de Administracién
de Hoteles City Express, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, la “Sociedad”), declaro bajo protesta
de decir verdad, que a mi leal saber y entender, cumplo con todos los requisitos de
independencia establecidos en el articulo 26 de la Ley del Mercado de Valores. Asimismo,
declaro que en caso de que durante mi encargo como Consejero deje de calificar como
independiente, lo haré del conocimiento del Consejo de Administracion de la Sociedad, a
mas tardar en la siguiente sesion de dicho 6rgano.

Asi mismo hago de su conocimiento que fungo también como miembro del Comité de
Auditoria y Practicas Societarias.

i

Alejandra Smith

CITY CENTRO CITY EXPRESS CITY EXPRESS cityexpress. cityexpress.
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Ciudad de México, a 20 de marzo de 2020

DECLARACION DE INDEPENDENCIA

A quien corresponda:

Yo, Thomas McDonald, en mi calidad de Consejero Propietario del Consejo de
Administracion de Hoteles City Express, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, la “Sociedad”),
declaro bajo protesta de decir verdad, que a mi leal saber y entender, cumplo con todos los
requisitos de independencia establecidos en el articulo 26 de la Ley del Mercado de Valores.
Asimismo, declaro que en caso de que durante mi encargo como Consejero deje de calificar
como independiente, lo haré del conocimiento del Consejo de Administracion de la Sociedad,
a mas tardar en la siguiente sesion de dicho drgano.

Thorhas McDonald

CITY CENTRO CITY EXPRESS CITY EXPRESS cityexpress. cityexpress.
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Biografias de los miembros del Consejo de Administracion

LUIS EDUARDO BARRIOS SANCHEZ (Presidente)

El sefior Barrios es el Presidente del Consejo de Administracién y Director General de la Sociedad
desde la fecha de su constitucion, y cuenta con méas de 25 afios de experiencia en la industria hotelera.
Antes de participar en la constitucion de la Sociedad en 2002, ocup06 diversos cargos de nivel directivo
en Grupo Posadas, una de las operadoras hoteleras mas grandes de Ameérica Latina, incluyendo los
de Director General (1994-1999) y Director de Finanzas (1986-1993), en donde estuvo a cargo de la
oferta pablica inicial de acciones de la sociedad. Ademas, impulsé el rapido crecimiento de laempresa
y su transformacion de un participante en el mercado local a la operadora de hoteles mas grande de
América Latina en términos de nimero de habitaciones y hoteles hasta el momento de su separacion
de la misma. La labor del sefior Barrios fue fundamental para la expansion de la compafiia a Brasil y
Argentina a través de la adquisicion de la cadena Caesar Park. Ademas, fue responsable del desarrollo
de la marca Fiesta Inn, que fue la primera cadena hotelera orientada el segmento de los viajeros de
negocios en México. El sefior Barrios es miembro de los Consejos de Administracion de Corporacion
Actinver S.A.B. de C.V., el Consejo Consultivo Metropolitano de NAFINSA, la Asociacion
Mexicana de Hoteles de la Ciudad de México, A.C. y la Asociacion Mexicana de Cadenas de Hoteles.
El sefior Barrios cuenta con un titulo de ingenieria en sistemas por la Universidad Iberoamericana, y
con una maestria en administracion de empresas por la Universidad de Texas.

ARMANDO J. GARCIA SEGOVIA

El sefior Garcia Segovia es miembro de los Consejos de Administracion de Cemex, S.A.B. de C.V.,
Grupo Cementos de Chihuahua, S.A.B. de C.V. e Innovacion y Conveniencia, S.A. de C.V. (ICONN).
Ademés, es Presidente del Consejo de la Escuela de Ingenieria y Tecnologias del Instituto
Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM). Es consejero de la Universidad de
Monterrey y de varias entidades involucradas en la sustentabilidad y conservacion, incluyendo
Unidos para la Conservacion, A.C., Pronatura Noreste, A.C., el Consejo Consultivo de Floray Fauna
del Estado de Nuevo Leon y Parques y Vida Silvestre de Nuevo Leon. Fundo y es Presidente de
Comenzar de Nuevo, A.C., una asociacion sin fines de lucro dedicada a la prevencion, el diagndstico
y el tratamiento de trastornos alimenticios y, ademas, fue uno de los fundadores de Expertos en
Accion, S.C., una empresa de consultoria. El sefior Garcia Segovia ocup0 diversos cargos directivos
en Cemex, incluyendo los de Director de Operaciones, Director General de Desarrollo,
Vicepresidente Ejecutivo de Desarrollo y, mas recientemente, Vicepresidente Ejecutivo de
Tecnologia, Energia y Sustentabilidad. También fue presidente de los Consejos de Administracion
de la Comision de Estudios del Sector Privado para el Desarrollo Sustentable (CESPEDES), un centro
privado de investigacion para el desarrollo sustentable, Gas Industrial de Monterrey, S.A. de C.V.,
Aeropuerto Internacional del Norte, S.C. y Casino Monterrey, S.C. Fue miembro de los Consejos del
Comité Ejecutivo de COPARMEX, World Environmental Center, Grupo Aeroportuario del Centro
Norte, S.A.B. de C.V., Sociedad Industrial de Parras, S.A. de C.V. y la Universidad Regiomontana.
El sefior Garcia Segovia cuenta con titulos en ingenieria mecénica y administracion de empresas por
el ITESM y con una maestria en administracién de empresas por la Universidad de Texas.



JUAN LUIS ELEK KLEIN

El sefior Elek es uno de los accionistas fundadores de la Sociedad y Co-Presidente de Elek, Moreno
Valle y Asociados (EMVA), una empresa de banca de inversion constituida en México en 1986. El
sefior Elek fungié como Presidente Adjunto de Banamex durante seis afios y trabajé en Citibank, N.A.
durante nueve afios, incluyendo dos afios en la ciudad de Nueva York, dos afios al frente de las
operaciones del banco en Canada y dos afios al frente de sus operaciones en México. Es miembro de
los Consejos de Administracion de diversas empresas y participa activamente en las compafiias en
las que EMVA actlia como mandante. Ademas, ocup0 el cargo de Presidente del Consejo de Sociedad
Industrial San Cristobal (Scott Paper Co.) y ha sido consejero de Banamex, Cementos Apasco,
Mastercard International, Seguros América, Sociedad Hulera Euzkadi, Quimica Borden, Intermex
(Londres), Farmacias Benavides, Mex-Capital, Korn Ferry, Sulzer Hermanos y Centex Corporation
(Dallas, Texas). También ocupd el cargo de Presidente del Comité Bilateral México-Estados Unidos
y el Consejo Empresarial Mexicano para Asuntos Internacionales (CEMALI). Fue Vicepresidente del
Museo Nacional de Arte en México, el Centro Mexicano de la Filantropia y The Americas Society;
y fue electo como miembro del Comité Fiduciario de Southern Methodist University (SMU) en 2001.
Recibié un reconocimiento del gobierno de Brasil por su labor como promotor del comercio y la
inversion a nivel internacional. El sefior Elek cuenta con titulos profesionales por el Central Methodist
College (Fayette, Missouri) y la Escuela de Administracion de la Universidad de Harvard
(Cambridge, Massachusetts).

RICARDO MALDONADO SOSA

El sefior Maldonado ha fungido como miembro del Consejo Regional de Consultoria de BBVA
Bancomer y del Comité de Consultoria de la Universidad Loyola del Pacifico, y anteriormente
formaba parte del Instituto Mexicano de Ejecutivos Financieros. Ha participado como inversionista
en varios proyectos hoteleros tanto en México como en los Estados Unidos. El sefior Maldonado es
Contador Publico Certificado y tiene un titulo en estudios superiores de administracion en la
Universidad Autonoma de Nuevo Leon.

LUIS ALBERTO CHAPA GONZALEZ

El Sr. Chapa Gonzélez es desde el afio 2002 Presidente del Consejo de Administracién & Director
General Ejecutivo de Iconn y de 7-Eleven México S.A. de C.V., donde con el apoyo y talento de su
equipo ejecutivo ha logrado desarrollar y transformar a una empresa familiar fundada en 1923 en una
corporacion privada implementando las mejores précticas de gobierno corporativo. Ademas, es
Consejero de STIVA, Recuperaciones Industriales Internacionales (RIISA), MDI Contact Center,
Presidente del Consejo de Investigacion de Retail para América Latina, The Coca Cola Company,
Consejero Consultivo de TELMEX Zona Norte, Consejero Regional de Scotiabank y Banamex,
miembro del Consejo Ejecutivo y Consejero Presidente del Comité de Planeacion y Finanzas de la
Universidad de Monterrey (UDEM), Consejero de COPARMEX Nuevo Leon, Consejero de la
Fundacion Ricardo, Andrés y José A. Chapa Gonzéalez A.C. (una Institucion sin fines de lucro que
atiende a través de Instituciones de Beneficencia Privadas las necesidades mas bésicas de la
comunidad en los rubros de educacion, salud, asistencia social y desarrollo moral). El Sr. Chapa
Gonzélez cuenta con el titulo de Ingeniero Industrial y de Sistemas con mencidn honorifica en el
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), continud su preparacion
académica de posgrado con Advance Marketing Program en Texas University y el programa de Alta
Direccion de Empresas AD Il del IPADE, el Executive Program for Growing Companies de Stanford
University asi como el Executive Program Leadership & Strategy en el IMD de Suiza.



EDUARDO RAUL AZACARRAGA PEREZ

El sefior Azcarraga ocupa actualmente el cargo de Director General de Inmobiliaria y Desarrolladora
Destin, S.A. de C.V. y Fraccionadora Villa Las Fuentes, S.A. de C.V. Ha trabajado en diversas
empresas en las areas de desarrollo inmobiliario, tecnologia de la informacién y financiamiento. Ha
sido miembro de los Consejos de Administracion y los comités de auditoria de Corporacién MDS,
S.A. de C.V. (franquiciatario principal de Midas) y Valle Alto Club de Golf A.C. El sefior Azcarraga
cuenta con un titulo profesional en ingenieria en sistemas de computo por el ITESM y una maestria
en administracion de empresas y finanzas por la Escuela de Graduados en Administracion de
Empresas (Monterrey).

FRANCISCO ANDRAGNES

El sefior Andragnes actualmente funge como director del &rea inmobiliaria de Compass Group para
América Latina, es el administrador del Fondo Compass de Desarrollo y Renta Residencial de
México, un fondo de arrendamiento residencial que fundé junto con Compass Group, y es director de
Metro Buildings, una compafiia enfocada en el desarrollo y administracion de propiedades en renta
en las principales areas metropolitanas de América Latina y en Nueva York. El sefior Andragnes se
desempefid anteriormente como el Director de Inversiones (Chief Investment Officer CIO) y
Presidente del Comité de Inversiones de Prudential Real Estate Investors (PREI) para América Latina,
y también fue consultor inmobiliario de Ernst & Young en Buenos Aires. En sefior Andragnes
también ha sido miembro de los Consejos de Administracion de Paz Corp, S.A., una empresa
desarrolladora de viviendas en Chile, Brasil y Per(, y de Ridge Trust un REIT privado con actividades
en Estados Unidos y México, y ha sido consultor independiente para Pulte Homes Corporation. El
sefior Andragnes tiene vasta experiencia en el mercado inmobiliario de la region habiendo participado
en mas de 300 proyectos inmobiliarios en Mexico, Brasil, Argentina, Chile, Peru, Colombiay Estados
Unidos. El sefior Andragnes cuenta con una licenciatura en Administracion de la Universidad de
Buenos Aires, donde también se desempefié como profesor adjunto, y con una maestria en Desarrollo
Inmobiliario de la Universidad de Columbia.

JOSE ANTONIO CONTRERAS LEYVA

El Sr. Contreras es Socio Director en WAMEX Private Equity, empresa mexicana fundada en 1999
gue administra los fondos de capital privado MIF | y MIF Il. Es miembro propietario del Consejo de
Administracion de la Sociedad y actualmente funge como Presidente del Comité de Préacticas
Societarias. Previo a su participacion en WAMEX, se especializd en banca de inversion y consultoria
estratégica. Fue Director Ejecutivo de Banca de Inversion en OBSA Serfin (1993-1997), donde estuvo
a cargo de Fusiones y Adquisiciones, originando y ejecutando mandatos de compra y venta para
compafiias privadas y del sector publico, joint-ventures y privatizaciones. Con anterioridad fue
Principal de Booz, Allen & Hamilton (1986-1993), donde realiz6 proyectos de consultoria en:
México, Estados Unidos, Canada y Sudamérica, con énfasis en asesoria estratégica y financiera. Es
miembro de los consejos de administracion de varias empresas privadas mexicanas y cuenta con
titulos de: Ingeniero Mecénico por la Universidad Andhuac y de MBA de la Escuela Wharton por la
Universidad de Pennsylvania.



JAIME ENRIQUE ESPINOSA DE LOS MONTEROS CADENA

El C.P.C. Espinosa de los Monteros es Socio Director de Excelencia Total en Servicios Corporativos
y ha sido Director de Finanzas de Mexicana de Aviacion; Coordinador de Crédito y Administracion
de Cartera en el INFONAVIT; Director General Adjunto de Crédito Hipotecario, Grupo Financiero
Bancrecer; Presidente Ejecutivo de Finacom, S.A. de C.V., ocupé diversos puestos de direccion en
Banca Serfin; Director de Finanzas en Ediciones Larousse; Director Financiero de Compafiia
Mexicana de Seguros de Crédito. Ademas es especialista en concursos mercantiles y ha sido sindico
y visitador de algunos concursos mercantiles. Es miembro propietario del Consejo de Administracion
de la Sociedad y actualmente funge como Presidente del Comité de Auditoria de la Sociedad. Ha
participado y participa en diversos Comités de Auditoria (en algunos casos como Presidente),
incluyendo, sin limitar, en las siguientes empresas: Royal Bank of Scotland, Afianzadora Insurgentes
Aserta, Bancomext, Sociedad Hipotecaria Federal y Seguros Hipotecarios, Consorcio Hogar, S.A. de
C.V., Fincomun (Sociedad Financiera Popular), de Sociedad de Fomento a la Educacion Superior,
SOFOM, Unién de Crédito de la Industria Litografica, Banco de Ahorro Nacional y Servicios
Financieros (Bansefi), Fincasa e Ixe Banco, entre otras. Desde 1970 hasta la fecha es catedratico de
la Facultad de Contaduria y Administracion de la UNAM. Ha sido miembro del Instituto Mexicano
de Ejecutivos de Finanzas, A.C., del Instituto Mexicano de Contadores Publicos, del Colegio de
Contadores Publicos de México, de la Asociacion Mexicana de Bancos y participd en la ronda de
negociaciones del TLC en el sector de servicios financieros. ElI C.P.C. Espinosa de los Monteros es
Contador Publico, egresado de la Facultad de Contaduria y Administracion de la UNAM, y ha tomado
diversos cursos y diplomados de Alta Direccion en Administracion Bancaria, en Derecho Concursal,
entre otros.

ALEJANDRA SMITH

La Sra. Alejandra Smith es Directora General y co-fundadora de Edge, una boutique de consultoria
con ocho afios de operacion, asesorando compafiias lideres para crecer su participacion de mercado
rentablemente a traves de diversas categorias y geografias. Miembro independiente de varios consejos
como Bepensa, Kua Foods y Zurich, entre otros y Presidente del Comité de Evaluacion y
Compensacion de Bepensa. Previamente trabajé veinte afios desarrollando negocios, marcas y
equipos de empresas Fortune 100 (Procter & Gamble y PepsiCo) en Norte, Latino América y Asia
Pacifico. Vasta experiencia en Direccion General, incluyendo todas las funciones de negocio con foco
en Mercadotecnia y Ventas. Estudios de Administracion de Empresas y especializacion en Economia
por el ITAM (Instituto Tecnoldgico Autonomo de México).

THOMAS MCDONALD

Thomas McDonald es Socio Administrador y Co-Fundador de Jaguar Growth Partners. Con oficina
matriz en Nueva York y con una oficina en Sao Paulo, Jaguar es una firma privada de administracion
de inversiones especializada en capital privado inmobiliario en mercados en crecimiento globalmente.
Fundada en 2013 con Gary Garrabrant, Jaguar invierte en y desarrolla plataformas de operacién
relacionadas con inmuebles y compafiias preparadas para crecer en economias emergentes. La Firma
invierte a través de fondos administrados, incluyendo Jaguar Real Estate Partners, enfocada
exclusivamente en Latinoamérica. El sefior McDonald es actualmente un Director de Aliansce
Shopping Centers (BZ: ALSC3) y Latam Logistics Properties y anteriomente era un Director de
Gafisa (NSE: GFA), BR Malls (BZ: BRML3), Tenda (BZ: TNDAS3), Parque Arauco (SNSE:
PARAUCO), Homex, Hotelera AmericaLatina NH, Crédito Inmobiliario, AGV Logistics, Bracor y
Brazilian Finance and Real Estate. De 1999 a 2012, el sefior McDonald fungié como Director de



Estrategia de Equity International. Tuvo un papel protagénico en desarrollar su estilo de inversion de
colaboracién, orientado al socio, en el establecimiento, construccion y optimizacion de relacion, asi
como la coordinacion de inversiones y actividades de administracion de portafolio. De 1997 a 1999,
el sefior McDonald fue Vicepresidente Ejecutivo de Anixter International (NYSE: AXE) responsable
de ventas a nivel global. De 1993 a 1997, el sefior McDonald residio en Argentina y fue responsable
de establecer el negocio operativo de Anixter en Brasil, Argentina, Chile, Venezuela y Colombia.



“Anexo F”
Informe de operaciones que representan méas del 20% (veinte por ciento) o mas de los activos
consolidados de la Sociedad.
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Informe de operaciones que representan mas del 20% (veinte por ciento) o més de los
activos consolidados de la Sociedad para la de Asamblea General Anual Ordinaria de
Accionistas de Hoteles City Express (la “Sociedad”) de fecha 22 de abril de 2020

Con base en las resoluciones de la Asamblea General Ordinaria de Accionistas de la Sociedad
celebrada el 15 de febrero de 2018 en la cual se otorg6 autorizacion a la Sociedad a efecto de
que ciertas subsidiarias de la misma transfirieran sus derechos sobre sus propiedades,
directamente o a través de fideicomisos de inversion, a un fideicomiso de inversion y bienes
raices emisor de CBFIs (la “Fibra Hotelera™), es interés de la Sociedad someter a ratificacion
nuevamente a esta Asamblea de Accionistas dicha autorizacion con el objetivo de que la
Sociedad cuente con flexibilidad suficiente para poder ejecutar la transaccién relacionada a
sus activos y al lanzamiento de Fibra STAY durante los proximos doce meses.

Para mayor informacion sobre la transaccion relacionada a Fibra STAY favor de consultar
las siguientes fuentes:

a) Folleto Informativo de Reestructuracion Societaria de la Sociedad:
https://imagenescityexpress.scdn6.secure.raxcdn.com/sites/default/files/2018-
02/Folleto%201Informativo%20Restructura%?20Societaria%20HCITY 0.pdf

b) Presentacion Corporativa de FSTAY:
https://imagenescityexpress.scdn6.secure.raxcdn.com/sites/default/files/202
0-03/Presentaci%C3%B3n%20Coporativa%204T19 0.pdf

c) Prospecto de Colocacion FSTAY:
https://imagenescityexpress.scdn6.secure.raxcdn.com/sites/default/files/201
8-04/Prospect0%20de%20Colocaci%C3%B3n%20FSTAY%20.pdf

Para informacién adicional favor de contactar a las siguientes personas:

Héctor Vazquez Montoya
Finanzas Corporativas y Relacion con Inversionistas
+52 55 5249 8050 ext 1801 | hvazquez@hotelescity.com

Teodoro Martin Gutiérrez
Finanzas Corporativas y Relacidn con Inversionistas
+52 55 5249 8050 ext. 1818 | tmartin@hotelescity.com
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